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DEL MINISTRO DE TRABAJO,
EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL

Si tuviera que definir en pocas palabras nuestro trabajo y
desemperio como institucion y el alcance de lo realizado
entre 2014 y 2017, optaria por: institucionalidad,
didlogo social y desarrollo sociolaboral.

Tratdndose de un nuevo Ministerio, nos dimos a la tarea de
disenar la institucionalidad mas adecuada para que las
normas establecidas en su Ley de creacion y en las leyes
del trabajo pudieran ser &giles, eficientes, y, por sobre
todas las cosas, imparciales, para que sean de efectivo
cumplimiento. Dotamos al Ministerio de tecnologia
de informacién y comunicaciéon que hoy permite que
la mayoria de los procesos que antes se realizaban
presencial y manualmente, puedan realizarse en linea
desde cualquier punto del pafs. Mas alla de constituir un
logro en términos de avance tecnoldgico, esto supone
un ahorro de tiempo y energia para el cumplimiento
de las obligaciones laborales. Priorizamos la inversion

en profesionalizar el equipo humano por medio del
ingreso, la promocién y las mejoras salariales por méritos,
ademds de potenciar las capacitaciones y actualizaciones
permanentes, logrando asf contar con servidores publicos
comprometidos que brinden servicios de excelencia para
la ciudadania.

Elevamos el Didlogo Social a instancia de méximo rango
mediante el Consejo Consultivo Tripartito, adscripto al
despacho ministerial, asi como a través del fortalecimiento
de las mesas de didlogo, espacio institucional que auna
en un mismo lugar al Gobierno, las Centrales Sindicales y
las Organizaciones Empresariales, con el fin de concertar
los distintos intereses de los intervinientes, con miras a la
estabilidad, el desarrollo econémicoy lapazsocial.En estas
mesas de didlogo en sectores aparentemente tan dispares
como el transporte publico de pasajeros y el trabajo

infantil, mostraron ser igualmente efectivas, porque se
basan en la participacion real y protagédnica de los actores
del mundo del trabajo. Normas, estrategias educativas,
disefios curriculares, sistemas de competencias fueron
desarrolladas, discutidas y consensuadas en este espacio.
En cuanto al desarrollo sociolaboral, el crecimiento
fue exponencial. Si observamos el Servicio Nacional
de Promocion Profesional (SNPP) y el Sistema Nacional
de Formacion y Capacitacion Laboral (SINAFOCAL)
heredados, la diferencia con lo que hoy dejamos como
resultado de nuestra gestion, es tan considerable que uno
pudiera creer que se tratan de dos instituciones distintas,
dejando atras 30 afos de rezago y desactualizacion en
normas, didactica y tecnologia.

En el SNPP actualmente conviven empleos y oficios
tradicionales que perduran, con las tecnologias propias
de la sociedad 4.0. Disefamos dos espacios especificos
de intervencion: el Centro de Emprendedurismo, un
ecosistema dirigido al emprendedor, al cuentapropista
que desea crecer y formalizarse; y el Centro de
Innovaciones Metodolégicas de Avanzada, con la
incorporacion y las adaptaciones de estrategias de
desarrollo cognitivo. Asimismo, con el apoyo del gobierno
de Alemania, desarrollamos una adaptacion del modelo
de aprendizaje dual a nuestra realidad. Modernizamos
los cursos, ampliando el espectro de oferta formativa
para las personas con discapacidad; para poblacion
vulnerable como los pueblos indigenas; y en un esfuerzo
inédito en toda la region, capacitamos y certificamos las
competencias de compatriotas que viven en el exterior.

En materias sensibles como la proteccion de la nifiez y la
adolescencia, y la promocién de la mujer trabajadora, en
el marco del didlogo'y las alianzas de cooperacion, hemos
avanzado significativamente implementando exitosos
proyectos tales como Sape’a, con Plan Internacional,
cuyas acciones se enfocan en mejorar las condiciones
sociales y econdmicas de los adolescentes y jovenes de
zonasrurales,y Paraguay Okakuaa, con el Departamento
de Trabajo del Gobierno de los Estados Unidos (USDOL),
que apoya al Paraguay en sus esfuerzos por prevenir
y erradicar el trabajo infantil. El Centro Ciudad Mujer
cuenta con el moédulo de Empoderamiento Econémico
coordinado por el MTESS, que introduce la mirada de la
economia social, la valoracion del trabajo doméstico, el
asociativismo v la visibilidad de las diferentes facetas de
las mujeres trabajadoras del Paraguay.

Si bien es cierto que aun son grandes los desaffos en
estas materias, hemos dado claras sefales de respuestas,
destacandose que el Paraguay ya no recibe observaciones
del Comité de Normas de la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT), espacio que analiza las denuncias
recibidas del mundo del trabajo. Esto no significa que los
problemas estén solucionados, sino que el Estado estd
prestando la debida atencion.

El impacto alcanzado por las Direcciones de Inspeccion
y Fiscalizacion de Trabajo y la Direccion de Salud vy
Seguridad Ocupacional, es destacable. Sus acciones
y procedimientos han permitido sensibilizar, educar,
prevenir conflictos, y sancionar a las empresas que
incumplen con las normas laborales. La formalizacion de
las empresas vy la transparencia en la gestion institucional,
repercutieron en el aumento considerable de las
recaudaciones, es asi, que en el afo 2017 los ingresos en
concepto de expedicion de constancias, rubricacion de
libros laborales y multas por inscripcién tardfa tuvieron un
crecimiento de 1.590% con relacion al 2013.

Mis Ultimas palabras del informe son para agradecer a la
cooperacion de paises amigos con los que establecimos
solidas relaciones: en la regién, los paises del MERCOSUR,
de la OEA, del Grupo de Paises Latinoamericanos y del
Caribe de la OIT, de Espafa, Alemania, Italia, Israel, Japon,
Corea del Sur, Malasia, Organismos Internacionales
privados y publicos, PNUD en Paraguay y otros
organismos del sistema de Naciones Unidas. Asi como
a Plan Internacional, AECID y la OISS. Hemos hecho una
apuesta importante de protagonismo internacional
que tuvo su fruto quizas mas visible en que Paraguay
integra el Consejo de Administracion de la Organizacion
Internacional del Trabajo, organismo del que fue fundador
en 1919, y del cual, como miembro directivo, atravesara
su centenario el afo proximo.

Agradezco especialmente a mi nucleo de colaboradores,
que con lealtad institucional, compromiso e inteligencia,
han dado muestras de capacidad para enfrentar el
desafio de trabajar en un Ministerio que esta en etapa de
crecimiento.

Finalmente, agradezco a mis colegas Ministras y Ministros
de otras Carteras de Estado por toda la cooperacion
recibida; y muy especialmente, al Excelentisimo Sefor
Presidente de la Republica Horacio Cartes, bajo cuyas
orientaciones logramos en el Paraguay, entre el 2014 y
el 2018, que los conflictos sociolaborales encuentren
ambitos democraticos y eficaces de canalizacion,
logrando un razonable nivel de paz social.

Que el Paraguay continde por esta senda.

Guillermo Sgsa Flores
Ministro de Trabajo, Empleo y Sequridad Social
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INSTITUCION

El Ministerio de Trabajo, Empleo vy
Seguridad Social (MTESS), es un érgano del
Poder Ejecutivo de orden publico, al que
corresponde la tutela de los derechos de los
trabajadores y las trabajadoras, en materia
de trabajo, empleo y seguridad social, como
policia laboral en su caracter de Autoridad
Administrativa del Trabajo.

Fue creado el 7 de noviembre de 2013 a través
de la Ley N° 5.115/13 y organizado mediante
el Decreto Reglamentario N° 2.346 de 2014.
Su creaciéon no es una mera segregacion del
antiguo Ministerio de Justicia y Trabajo para
dar rango ministerial a una subsecretaria: es la
respuesta del Estado Paraguayo a los nuevos
y cambiantes desafios del mercado laboral
para enfocarse institucionalmente en la
remocion de las restricciones y la promocién
de las condiciones de bienestar y desarrollo
de la gente que trabaja y asegurar que los
beneficios de su esfuerzo alcancen a sus
familias.
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% Misién:

Regir la politica del Trabajo, Empleo
y Seguridad Social, garantizando el
cumplimiento de la normativa laboral vigente,
laprevenciénysolucidéndeconflictos,lamejora
de las condiciones de trabajo y el respeto de
los derechos fundamentales del trabajador
para el progreso de nuestras empresas en
beneficio del desarrollo socioeconémico del
pais, en un marco democratico y de didlogo
social.

Vision:

Ser una institucion publica referente para la
sociedad paraguaya en materia de promocion
de la empleabilidad, del autoempleo y del
trabajo decente, que garantice el respeto
irrestricto y la vigencia de los derechos
socio-laborales y fundamentales en el
ambito laboral, asi como la consolidacién del
didlogo y la concertacion socio-laboral, para
el desarrollo socio-econémico con inclusién
social.

Nuestros
Valores:

INFORME DE GESTION 2017 1

Servicio:

Satisfacer con calidad, calidez y oportunidad
las necesidades de la poblacion trabajadora.

Respeto:

Reconocimiento y aceptacion de los derechos
del otro por ser distinto a uno.

Honradez:

Respeto, cuidado y proteccion
de los bienes publicos.

Responsabilidad:

Gestionar riesgos y hacerse cargo
de las consecuencias de acciones
y decisiones.

Compromiso:

Asumir como propios los valores
y objetivos institucionales.

Transparencia:
Rendicion de cuentas oportunay periddica.

Colaboracion:
Capacidad de trabajar en equipo.

|doneidad:

Capacidad para el ejercicio apropiado
de la funcién o tarea.
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PRINCIPALES

Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

LOGROS EN EL 2017

72 reuniones realizadas
en el marco de las Mesas

de Didlogo Social Tripartito.

Lideramos y coordinamos
el Médulo de Empoderamiento
Econémico
en el Centro Ciudad Mujer
ubicado en Villa Elisa.

§0%
i [n
7.343 personas

insertadas
en el mundo laboral.

40 Ferias de Empleo
realizadas en todo el pais.

272 proyectos han sido
financiados por un valor
de Gs. 973.900.000
a través de los créditos
Nepyryra, iniciativa del SNPP
en conjunto con el Crédito
Agricola de Habilitacion.

L

203.974 certificados
entregados a través del SNPP
en los sectores agropecuario,

industrial, de comercio
y servicios.

219 egresados
en robdtica a través
del Programa CoderZ del SNPP.

it

10.235 cursos realizados
por el SNPP en todo
el territorio nacional.

|

En el afio 2017,
las recaudaciones en concepto
de expedicién de constancias,
rubricacién de hojas para uso
de libros laborales y multas
por inscripcidn tardia tuvieron
un crecimiento acumulado de
1.590% con relacién
al afo 2013.

INFORME DE GESTION 2017

En el marco del Consejo Consultivo Tripartito y de la Mesa de Politica Salarial
se ha logrado el consenso de la propuesta de modificacion del Art. 225
de la Ley N° 213/93, Cédigo del Trabajo, que deroga el articulo 256 del mismo,
el cual permite un reajuste salarial en el mismo porcentaje en el que
se incremente el costo de vida medido por el Banco
Central del Paraguay a través del Indice de Precios del Consumidor (IPC).

1.409 ninos, ninas
y adolescentes de 5 a 17 afnos
en situacién de trabajo
o riesgo de trabajo infantil
fueron beneficiados
por el Proyecto Paraguay
Okakuaa en el Departamento
de Guaira.

Y

Implementacion
del Modelo Paraguayo
de Formacién Dual
(MoPaDual).

Sl

)

1.820 jovenes recibieron
formacioén en habilidades
para la vida, mediante
el proyecto Sape‘a, implementado
por el Ministerio conjuntamente

101 Institutos de Formacién
y Capacitacién Laboral (IFCL)
fueron pre-registradas
en el Registro de Instituciones
de Formacién y Capacitacion
Laboral (REIFOCAL).

3.340 nuevos patronales
y 8.325 trabajadores
fueron inscriptos en el Registro
Obrero Patronal (REOP).

con Plan International.

Consenso para la promulgacion
del Decreto reglamentario
Ne 7.550/17 de la Ley
de Promocién, Protecciéon
a la Maternidad y Apoyo
a la Lactancia Materna.

213 capacitaciones
realizadas sobre Salud
y Seguridad Ocupacional
en el Trabajo en todo el pais.

Certificacion 1SO 9001
del Centro Tecnoldgico
de Formacién Profesional
Paraguay- Japén (CTFP - PJ)
del SNPP.

o

943 supervisiones
realizadas a los cursos dictados
por el SNPP y a los Institutos
de Formacién y Capacitacién
Laboral (IFCL), tanto publicos
como privados.

1.540 jévenes
formados en la elaboracion
de Planes de Negocios
a través del proyecto Sape’a

%

2.190 audiencias
de mediacién en conflictos
individuales realizadas,
alcanzando el 55%
de acuerdo entre las partes.

Instalacién del Centro
de Innovacion de Metodologias
Avanzadas (CIMA).
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EL MINISTERIO
EN EL PAIS

DIRECCIONES REGIONALES
DEPARTAMENTALES DEL MTESS

1. Concepcion
2.San Pedro

3. Cordillera

4. Guaira

5. Caaguazu

6. Paraguari

7. Neembucu
8. Amambay

9. Canindeyu
10. Boqueron
11. Alto Parana
12. Itapua

13. Direccién de Trabajo de Pueblos Originarios (Boquerdn)

REGIONALES SNPP

. Regional Central Metropolitana
. Regional Paraguari
.Regional Cordillera

. Regional Caaguazu
.Regional Guaird

. Regional Caazapa

. Regional Alto Parana

. Regional Canindeyu

9. Regional Misiones

10. Regional Itaputa

11. Regional Neembucu
12. Regional San Pedro
13. Regional Concepcion
14. Regional Amambay
15. Regional Boquerdn

oNOYTULL b WN =

VS

DIRECCIONES Y CENTROS TECNICOS
DE FORMACION Y CAPACITACION
DEL SNPP

1.D.RC.1t4

2.D.F.C. ltaugua

3.D. F. P. para Formadores, Asunciéon
4.D.F.C. Aregua

5.D.F.C. Nueva Italia

6. C.F.C.P.Yatytay

7. D.F.C. Bajo Chaco

8. D.C.T.F.P. Paraguay - Japdn, San Lorenzo
9.D.F.C.Villeta

10. D.F.C. Mariano Roque Alonso

11. D.F.C. J. Augusto Saldivar

12. D. C. ADN del Emprendedor, Asuncién
13. D.F.C. Natalicio Talavera

14. D.F.C. Lambaré

15.D.E.C. Luque

16. D.F.C. Capiata Km 21

17.D.F.C.Ypané

18. C.F.C.P. Guajayvi

19. D.E.C. Limpio

20.D.F.C.Villa Elisa

21.D.FCP Ita

22.D.F.C. Capiata Centro

23. D.F.C. Alto Paraguay - Pto. Casado

24. D.F.C. Alto Paraguay - Fuerte Olimpo
25.D.C.T.A. Paraguay — Corea, San Lorenzo
26. Direccion de Aprendizaje para el Trabajo, Asuncién
27. Direccion Escuela de Gastronomia, Asuncion
28. C.F.C.P. Arroyito. Concepcién

29. D.F.C.P. Sapucai

30. D.F.C. Parque Industrial, Capiatd
31.D.F.C. RC4 Aca Caraya, Asuncion
32.D.F.C.P. Zona Franca Global, Ciudad del Este
33. D.F.C.P. Encarnacion

34.D.F.C. Pilcomayo

35. C.EC.P. San Juan Nepomuceno

36. D.F.C.Villa Victoria, Asuncion

37.D.F.C. Banado Sur, Asunciéon

38. D.F.C. Abasto Norte, Limpio

39. D.F.C.P. Remansito de Villa Hayes

40. C.F.C. San Lorenzo

41. C.F.C. Remansito de Ciudad del Este

INFORME DE GESTION 2017

INFORME DE GESTION Y
RENDICION DE CUENTAS

El contenido de este informe de gestion estd organizado en torno a tres ejes de
intervencion definidos en el Plan Estratégico Institucional (PEI) del MTESS 2015-2017

que trazé el camino para el logro de los objetivos institucionales.

Sistema democratico
de relaciones laborales

Fomentar un sistema democratico de relaciones
laborales en base a la promocion del trabajo decente,
con énfasis en el respeto a los derechos fundamentales
de trabajo, empleo y seguridad social.

Empleo, empleabilidad
y seguridad social

Promover el empleo, la empleabilidad y la seguridad
social a fin de lograr la insercion laboral

y el autoempleo. Especialmente de los grupos
vulnerables de la poblacién, de manera articulada

con el sector publico-privado en un marco de igualdad
de oportunidades y respeto al medio ambiente.

Modernizacion y transparencia
de la gestion institucional

Modernizacion y transparencia de la gestion
institucional a fin de obtener mayores niveles

de eficiencia y lograr una mejor ciudadania, priorizando
y optimizando el uso de los recursos publicos.

EJE 01

EJE 02

EJE 03

Para simplificar la lectura se abrevia “Ministerio” cuando se trata
del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social.

15
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DE RELACIONES LABORALES
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Ministerio de

La Direccion de Trabajo preside el Consejo

Nacional de Salario Minimo, ademas tiene
como funcién registrar a las Organizaciones
Gremiales, homologar los contratos
y reglamentos internos de trabajo,
mediar en los conflictos individuales y
colectivos, observando los principios de
neutralidad, imparcialidad, confidencialidad,
profesionalidad y voluntariedad, generando

Contratos y reglamentos
internos de trabajo:

En el periodo 2017 fueron registrados y
homologados un total de 4.272 contratos, los
cuales corresponden a contratos individuales
detrabajo, contratos de trabajo de aprendizaje
y contratos de tiempo determinado - Micro,

asi espacios de confianza y de comunicacién
entre las partes, con el fin de que las mismas
lleguen a acuerdos satisfactorios que
salvaguarden los derechos laborales.

Pequenas y Medianas Empresas (MIPYMES)
solicitados por 1.148 empleadores.

Enelambito de competenciade esta Direccion,

se destacan las siguientes gestiones: Distribucion de la cantidad

de Contratos registrados
y homologados en el ano 2017:

Registro de
Organizaciones Gremiales:
REFERENCIA CANTIDAD GENERO TOTAL DE

A diciembre de 2017, se hallan inscriptos: DEEMPRESAS  MASCULINO =~ FEMENINO  TRABAJADORES
Contratos individuales de Trabajo 1.066 2.640 1.126 3.766

- Sindicatos del sector privado: 2.037 . -

. Sindicatos del sector publico: 690 Contratos de Trabajo de Aprendizaje 66 154 285 439

. Centrales Sindicales: 9 Prorroga de Contratos de Trabajo de Aprendizaje 14 25 14 39
Contratos de Tiempo Determinado - MIPYMES 2 17 M 28

Total 1.148 2.836 1.436 4.272
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Mediacion en Conflictos
Individuales:

Los Acuerdos de Partes en el afo 2017
alcanzaron un promedio de 55 %, sobre
un total de 2.190 audiencias llevadas a
cabo. No obstante al alto porcentaje de
incomparecencias de partes, como son
los casos de desistimiento de accién y
desistimiento deinstancia,los mismos pueden
concluir en resultados positivos, atendiendo a
que en el primer caso, el trabajador presenta
su formal desistimiento tras haber llegado
a un acuerdo con el empleador como
consecuencia de la denuncia realizada, y en
el segqundo caso, las partes por lo general
abandonan el tramite por llegar a un acuerdo
privado tras la denuncia.

Solicitudes de mediacion
en Conflictos Individuales

periodo 2017:
AUDIENCIAS
MES SOLICITUDES  ACUERDO  NO ACUERDO
DEAUDIENCIAS DE PARTES = DE PARTES
ENERO 906 132 110
FEBRERO 687 93 82
MARZO 872 115 90
ABRIL 572 73 62
MAYO 669 89 81
JUNIO 684 92 74
JULIO 698 86 72
AGOSTO 758 101 78
SETIEMBRE 603 98 81
OCTUBRE 683 106 75
NOVIEMBRE 789 142 105
DICIEMBRE 670 78 75
TOTAL 8.591 1.205 985

INCOMPARECENCIA

244
201
226
153
218
210
198
239
177
229
257
237
2.589

PATRONAL  TRABAJADOR

17
22
25
13
19
10
19
15
9
18
25
16
208

Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

DESISTIMIENTO
i PORCENTAJE
ACCION INSTANCIA | DE ACUERDO
DE PARTES

49 354 54,5
31 258 53,1
47 369 56,1
30 241 54,1
48 214 52,4
35 263 55,4
34 289 54,4
46 279 56,4
54 184 54,7
42 213 58,6
48 213 57,5
28 236 51,0
492 3.113 55,0

Mediacion en Conflictos
Colectivos de Trabajo:

En el periodo 2017 se ha dado tramite a
120 peticiones de reuniones tripartitas
(mediacion de conflictos colectivos de
trabajo con la participacion de empleadores,
trabajadores y representantes de la Autoridad
Administrativa del Trabajo), de empresas
privadasy el sector publico, llevandose a cabo
un total de 200 reuniones tripartitas.

Del total de peticiones realizadas, el 32 %
corresponden a solicitudes realizadas por
trabajadores agremiados en sindicatos
pertenecientes al sector publico, en tanto que
el 68 % restante, son provenientes de
trabajadores de empresas privadas.

De las reuniones tripartitas celebradas, el 60%
ha concluido con acuerdos satisfactorios
para las partes, poniendo fin a los conflictos
suscitados.
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En cumplimiento del Art. 364 del Codigo de
Trabajo, que establece la obligatoriedad de
la comunicacién de huelga a la Autoridad
AdministrativadelTrabajo (AAT), 14 Sindicatos,
han realizado la mencionada comunicacién
de los cuales 9 fueron del sector publico y 5
del sector privado. Abocandose la ATT a su
funcion de buscar la conciliacién de las partes.

En relacion a las reuniones tripartitas,
sefaladas en ocasion a la declaracién de
huelga, el 50% de las huelgas previstas,
han sido levantadas mediante acuerdos
celebrados en sede de la AAT, mientas que en
el 35% de las mismas, los actores sociales no
han podido arribar a un acuerdo y en el 15%
restante hubo incomparecencia de parte.




El Didlogo Social Tripartito es una de las formas
mas eficientes de participacion ciudadana
que consolida y fortalece la democracia al
transformar a los actores sociales de meros
representados en participes de los procesos
politicos.

El ambito de competencia del Ministerio
comprende todo tipo de negociaciones,
consultas e intercambio de informacién
entre los representantes del gobierno,
los empleadores y los trabajadores, sobre
cuestiones de interés comun relativas a las
politicas econédmicas y sociales.

Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

DIALOGO SOCIAL
TRIPARTITO

En el ano 2017 se han desarrollado 72
reuniones y 7 talleres en el marco de las
Mesas Tematicas y del Consejo Consultivo
Tripartito, en las cuales han participado un
total de 521 personas, destacdndose que
el 42% corresponde al sector trabajador,
mientras que el 23% al sector empresarial
y el 35% al sector gubernamental. Del total
mencionado, el 31% son mujeres y 69%
son hombres. Resaltdandose ademas, la
participacién de Personas con Discapacidad
(PcD) y representantes de Pueblos Originarios.

Consejo Consultivo Tripartito 3
Mesa de Conflictos 12
Mesa de Transporte 16
Mesa de Empleo 14
Mesa de Sequridad Social 7
Mesa de Libertad Sindical 5
Mesa de Educacion 1
Mesa de Politica Salarial 2
Mesa de Pueblos Originarios 1
Sub-mesa de Capacitacion Laboral 9
Sub-mesa de Empleo Juvenil 9

Total de reuniones y talleres: 79

Algunos de los principales
logros del Dialogo Social
Tripartito en el ano 2017:

Mesa
de Seguridad Social:

Se realizaron reuniones para tratar
temas referentes al Proyecto de Decreto
Reglamentario de la Ley N°5.508/15, logrando
unificar criterios y presentar el Proyecto
mediante el cual se promulgé el Decreto
Presidencial N° 7.550/17 que “Reglamenta la
Ley 5.508/15 de Promocion, Proteccion de la
Maternidad y Apoyo a la Lactancia Materna”

Mesa
de Politica Salarial:

Se realizd la reunién del Consejo Nacional
de Salarios Minimos (CONASAM), en la que
se tratd la situacion actual de la variaciéon
del indice de Precios del Consumidor (IPC)
y se preparo la solicitud para que el Banco
Central del Paraguay (BCP) emita un informe
actualizado del IPC desde el ultimo reajuste
del salario minimo, que tuvo lugar en
diciembre del 2016, teniendo en cuenta la Ley
N° 5.764/16 “Que modifica el Articulo 255 de
la Ley N° 213/93 “Que establece el Cédigo del
Trabajo”y deroga el Articulo 256 del mismo” lo
que dio lugar al reajuste del Salario Minimo
en 3,9% lo que significa un aumento de Gs.
76.616, quedando fijado el Salario Minimo en
Gs. 2.041.123 a partir del mes de julio de 2017.
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Sub-mesa
de Capacitacién Laboral:

En el marco de la Comision Interinstitucional
de Formalizacion de los Servicios de
Vigilancia y Seguridad Privada, liderada
por el Ministerio e integrada por la Policia
Nacional (PN), la Direccion de Material Bélico
(DIMABEL) y el Instituto de Previsién Social
(IPS),sedesarrollaronacciones conjuntamente
con representantes del Servicio Nacional
de Promocion Profesional (SNPP) y Servicio
Nacional de Formaciény Capacitacion Laboral
(SINAFOCAL) con el objetivo de iniciar los
trabajos de elaboracion de la malla curricular
para el perfil profesional de los trabajadores
del servicio de vigilancia y seguridad privada.

Fomento de la participacion
ciudadana:

A través de la pagina web y de las redes
sociales se han implementado mecanismos
de accion que fortalezcan la participacion
ciudadana y la socializacion de informacién
clara y relevante para la sociedad, asi como
la difusién de las actividades y los resultados
alcanzados, a través de un total de 817
publicaciones (links, videos, fotos, textos)
con un alcance de 1.881.358 usuarios, lo que
permite a los ciudadanos tener conocimiento
delosavanceslogrados por medio del Didlogo
Social Tripartito.
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REGISTRO OBRERO
PATRONAL

Uno de los desafios mas importantes del
Ministerio ha sido la simplificacién y la mejora
continua de las prestaciones de la Direccion
de Registro Obrero Patronal relacionadas al
cumplimiento de las obligaciones laborales de
las empresas empleadoras. Esto se ha logrado
mediante la implementacién del Registro
Obrero Patronal (REOP) y la contratacion de
las bocas de cobranza para el pago de tasas, la
impresion de formularios, registros 'y
certificados de cumplimiento de obligaciones
laborales.

En el periodo 2017 se han inscripto en el REOP
un total de 3.340 nuevas patronales, de las
cuales 340 han abonado multas en concepto
deinscripcion tardia, alcanzando la suma total
de Gs. 665.088.830.

Con relacién a la presentacion de planillas
laborales, 32.400 patronales han presentado
sus planillas laborales correspondientes al
ano 2016y 2.577 patronales han presentado
sus planillas fuera del plazo establecido,
abonando la multa correspondiente en
dicho concepto por el valor total de Gs.
4.405.613.840.

Rubricacion de libros laborales Emision

y hojas para uso de libros laborales

Gs. 704.898.823

de constancias

Gs. 86.238.276

Resultados
e impactos inmediatos:

En los siguientes cuadros y graficos se
muestran los resultados de las acciones
emprendidas por la Direccién y su impacto
sobre la formalizacién del mercado laboral.

Se detallan las inscripciones de nuevos
patronales y trabajadores en los periodos:

INSCRIPCIONES
12,410

10,605
9,745
8,325

3,780 3417 3,335 3,340

Fuente: Observatorio Laboral con datos de la DROP - MTESS. Afio 2014 - 2017

Empleadores Trabajadores

Incremento
en las recaudaciones:

Como resultado del proceso de formalizacion
de las empresas, la incorporaciéon de la
tecnologiay la transparencia en la gestion, las
recaudaciones en concepto de expedicién de
constancias, rubricaciéon de hojas para uso de
libros laborales y multas por inscripcion tardia
sehanidoincrementando considerablemente.
Es asi, que en el afno 2017, las recaudaciones
aumentaron 154% con respecto al ano
anterior, con un crecimiento acumulado de
1.590% con relacién al ano 2013.

INFORME DE GESTION 2017
|
—=
/// I
// I
////// i
Vs |
p | ANO 2016
I ! 3.569.734.3%
W NS
\\ \\
\\ ~
\\ - \\
\\\ ANO 2017
\_ 5.527.624.05% -

RELACION DE INGRESOS PERIODOS ANOS 2016 - 2017

MES ANO 2016 (1)
ENERO - DICIEMBRE | 3.569.734.376

) 5.527.624.054
INGRESOS EXPRESADOS EN GUARANIES

3.569.734.376

1.438.009.478

767.684.560
347.714.762

AN0 2017 (2)
5.527.624.054

(*) Recaudaciones en concepto de multas por inscripcién tardia; multa por presentacion tardia de
planillas laborales; expedicién de constancias y rubricacion de hojas para uso de libros laborales.

Fuente: Direccién de Registro Obrero Patronal - MTESS. Afio 2013 - 2017

DIFERENCIA %
1.957.889.678 154,85

(OMPARATIVO DE INGRESOS

4“0

de 1.590 %
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Categoria Cargo

Jornadas
de capacitacion:

Entre los meses de febrero, marzo y abril
se realizaron 14 jornadas de capacitacion
en la Capital y en 10 Departamentos, con
asistencia de 2.555 personas (Contadores,
Administradores, representantes de empresas,
independientes, consultores, auxiliares
contables, entre otros) sobre la presentacién
de planillas laborales y los productos
disponibles para su adquisicion a través de la
red Aqui Pago y Comunicaciones conforme a
la Resolucién MTESS N° 835/16.

Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

Nombre

DENIS

PABLO BENJAMIN

DAY

Videos
tutoriales:

Estan a disposicion de los interesados en la
web institucional (http://www.mtess.gov.
py) una serie de videos tutoriales de los
procedimientos que deben seguir los usuarios
para presentar las planillas laborales a través
del Sistema del Registro Obrero Patronal.
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INSPECCION
Y FISCALIZACION

La Direccién General de Inspeccién y
Fiscalizacion (DGIF), tiene la funciéon de
velar por el cumplimiento de las leyes y
reglamentaciones laborales.

Los inspectores cumplen funciones de policia
administrativay estanfacultados en la practica
a realizar labores de inspeccion, vigilancia,
control y visita a los diversos establecimientos
comerciales, industriales y otros sectores.

Se ha disenado estrategias de inspeccién,
vigilancia y control con énfasis en la poblacién
mas vulnerable y sectores prioritarios, en el
periodo 2017 se han dictado 278 ordenes
de inspeccion, a los efectos de controlar las
normativas laborales vigentes obligatorias.
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Resoluciones de Multas
por Rubros:

I Normativas Multadas:

En cuanto a los registros de las normativas multadas durante el afio 2017, en el siguiente cuadro se
observa la normativa mas multada o la mas incumplida por las empresas inspeccionadas, segun
los datos arrojados primeramente en el proceso inspectivo y luego corroborado en el proceso
sumarial a las que fueron sometidas las mismas. Se observa que el 80,65% de las empresas
multadas durante el 2017, incumplen con lo reglamentado segun Art. 275 del Cédigo de Trabajo
en concordancia con los articulos 259 al 263 del Decreto 14.390/92, sobre la disposicion de
exadmenes médicos admisional y periédico de cada trabajador.

En el siguiente cuadro se puede visualizar que
el rubro mas multado fue el de las empresas
de Seguridad Privada, representando asi al
26,34% del total de multas en guaranies.

INCUMPLIMIENTOS DE NORMATIVAS LABORALES VIGENTES

CANTIDAD POR EMPRESAS
MULTAS POR RUBRO 2017 MULTADAS
REGLAMENTACION NORMATIVA MULTADA %SOBII;E
EMPRESAS TOTAL DE
o s i
RUBRO MONTO 9% MONTO CANT. % CANT. Art. 275 de la Ley 213/93 Constancia Exdmenes Médicos 100 80,65%
MU LTADO 0 E MPRES AS E M PRESAS Art. 272y 277 inc. B de la Ley 213/93 Provision de Ropas de Trabajo 79 63,71%
Art. 220y 222 de la Ley 213/93 Comunicacion Vacaciones il 57,26%
Art. 243 de la Ley 213/93 Recibo de pago de aguinaldo 7 57,26%
0 0
SEGURIDAD 5.962.778.240 26’ 34% 25 20’1 6% Art.6Inc. A, By C Decreto 580/08 Vacaciones, Registro Empleados y Sueldos 70 56,45%
TRANSPORTE 2.780.076.320 12’28% 15 12,1 0% Art. 235 de la Ley 213/93 Pago de Salarios 66 53,23%
Art. 15 Decreto 14.390/92 Informacién y formacion en S.5.0. 64 51,61%
VENTAS Al_ POR MAYOR Y MENOR 4.234.975.080 1 8,66% 21 1 6,94% Art. 208 de la Ley 213/93 Resolucion Trabajo nocturno 44 35,48%
Art. 78 Decreto 14.390/92 Mantenimiento de Sistemas y Dispositivos de Sequridad 34 27,42%
0 0
LIMPIEZA 1.653.796.690 7’ 30% 6 4’ 84% Art. 193 de la Ley 213/93 Jornada de Trabajo Efectivo 32 25,81%
|N D USTR'AS 'I 3291 64200 5’87% 'I 4 'I 'I ,29% Art. 48 Decreto 14.390/92 Planos de prevencion de incendios 31 25,00%
. Art. 234 dela Ley 213/93 Recibo de Horas Extraordinaria 30 24,19%
CONSTRU CCION 1.378.104.140 6 ,09% 7 5 ,65% Art. 274 Decreto 14.390/92 Constancia de Organizacion de S.S.0. 25 20,16%
< Art. 276 Decreto 14.390/92 Inscripcién Profesional en S.5.0. 25 20,16%
EDUCACION 1.731.897.710 7’ 68% 5 4’ 03% Art. 273 Decreto 14.390/92 Evaluacion de Riesgos, Politicas de Prevencién 13 10,48%
N AV| ER AS 8 88 21 3 3 40 3,92% 2 1 ,61 % Art. 3 del Decreto 580/08 Art.3 Inscripcion Patronal ante el MTESS n 8,87%
; Art. 43 al 46 de la Ley 213/93 y Art. 13 Ley 884/81 Contrato de Trabajo Homologado M 8,87%
FRIGORIFICO 367.211.880 1,62% 2 1,61% Art. 284 Decreto 14.390/92 P 10 8,06%
Art. 213 delaLey 213/93 Descanso Semanal 4 3,23%
AGROGANADERA 522.632.110 2,31% 3 2,42% - B
: : Art. 228 de la Ley 213/93 Cumplimiento Pago Salario Minimo 4 3,23%
i 0,
TELECOM U N | C ACl ON ES 629.398.140 2,78% 3 2, 42% Decreto 14.390/92 Contratos con Contratistas 4 3,23%
; Art. 39 Decreto 14.390/92 Botiquin de Primeros Auxilios 4 3,23%
COMERCIO DE PETROLEO 43.068.060 0,1 9% 3 2 ,42% Art. 63 Decreto 14.390/92 Colocacidn de Extintores 3 2,42%
0 0 Art. 55 Ley 1680/01 Registro de Trabajador Adolescente 3 2,42%
SERVIOOS 571.065.390 2152 % / 5165 % Art. 134 de la Ley 213/93 Guarderfa 2 1,61%
e H 0
GASTRONOM|A 259.560.140 1 ,1 5% 5 4,03% Art. 67 Decreto 14.390/92 Detectores de Incendio 2 1,61%
Art. 36 Decreto 14.390/92 Sexar bafios 2 1,61%
OTROS 20.606.950 0,09% 3 2,42% Art. 17 Ley 5508/15 Sala de Lactancia 1 0,81%
P 0 0 Art. 274 dela Ley 213/93 Garantia dehigiene, sequridad y salud 1 0,81%
MEDICO 2040761 80 0190 A) 2 1 161 A) Art. 32 Decreto 14.390/92 Comedores para trahajadores 1 0,81%
. . icadores de Sefalizaci 1 0,81%
LABO RATOR'O 67.246.620 0’30% 1 0,81 % Art. 73 Decreto 14.390/92 Carte:llfr’s Indica (fres e Sefia |za.c,|ones b
Art. 172,249 Decreto 14.390/92 Provisién de equipos de proteccién personal, 1 0,81%
i bl Izados adecuados.
TOTAL GENERAL 22.649.871.250 100% 124 100% sombrers impermeablesy alzados adecuados
Art. 253 Decreto 14.390/92 Provision de guantes al servicio de limpieza 1 0,81%
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Capacitacion
permanente:

La DGIF a partir del afio 2015 cuenta con 30
inspectores profesionales, cuyo ingreso
a la institucion fue a través de un llamado
a concurso de méritos, los inspectores son
capacitados permanentemente con expertos
de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) y especialistas del Departamento de
Trabajo de los EE.UU (USDOL).

Campana de formalizacion
de empresas:

A nivel nacional se ha realizado la campaha
formalizacion de empresas, proceso dentro
del cual se ha fomentado principalmente
la concienciacion sobre el pago del salario
minimo y el aguinaldo, ademas sobre el
cumplimiento de la Ley de Maternidad y
Lactancia Materna y las normativas laborales
vigentes.

Ministerio de Trabajo, Emb_iéo y Segurida
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Conversatorios:

En esa misma linea, desde el afno 2017 se ha
impulsado la realizacién de conversatorios
de orientacion para la formalizacién laboral
dirigido a empleadores o representantes de
empleadores de todo el pais, con el objetivo
principal de difundir los procedimientos
inspectivos sobre la fiscalizacion laboral, la
salud y seguridad ocupacional, asi como
también especificos como las del sector
construccion 'y de seguridad privada,
lograndose la participacion y concientizacion
de 436 representantes empresariales.
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SALUD Y SEGURIDAD
OCUPACIONAL

Esta area tiene entre sus competencias
principales formular, coordinar, supervisar y
evaluar las politicas publicas, los programas y
regimenes integrados de la salud y seguridad
ocupacional, en materia de riesgos del trabajo,
para la prevenciéon de accidentes laborales
y enfermedades profesionales tanto en el
sector publico como en el sector privado.

Las acciones desarrolladas se han enfocado
en la promocién de una cultura en salud y
seguridad ocupacional, en la difusiéon de las
normativas e informaciones relevantes, asi
como en la supervision del cumplimiento de
las normativas vigentes en salud y seguridad
ocupacional.

P 1 -
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Por citar algunas de las
principales acciones:

Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

» Creacion de la base de datos de Registros de
Profesionales Técnicos en Salud y Seguridad
Ocupacional.

« Adquisicion de equipos de medicion de los
ambientes laborales para proteccién de los
trabajadores y la capacitacion de funcionarios
de esta area en el uso de estos equipos tanto
a nivel nacional como internacional.

+ Informatizacion de las comunicaciones
unificadas de las planillas de accidentes
laborales y enfermedades profesionales via
web en forma obligatoria.

» 213 capacitaciones dirigidas a empleadores
y trabajadores a fin de concientizar e instalar
la cultura de la salud y seguridad ocupacional.

+ Conmemoracién del “Dia Internacional
y Nacional de Ila Salud y Seguridad
Ocupacional’, celebrado el 28 de abril de
cada ano, declarado de interés institucional
por cuatro instituciones publicas del pais:
Ministerio de Educacion y Ciencias (MEC),
Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social
(MSPBS), Instituto de Prevision Social (IPS) y
el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad
Social (MTESS).

« Firma de Convenio Interinstitucional entre el
MSPBS, IPS y el MTESS, para el intercambio de
informaciones relacionadas con accidentes
laborares y enfermedades profesionales.

« Elaboracién de guias de buenas practicas
y protocolo de fiscalizacion en el Sector
Agricola.

« Certificacion otorgada por el Ministerio
y el MSPBS a las empresas que cumplen el
100% de las reglamentaciones técnicas en
seguridad, higiene, medicina ocupacional e
industrial en el trabajo.

« Creacién de estadisticas de accidentes de
trabajo.
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A finales de diciembre del 2017 fue aprobada una ley largamente anhelada por las organizaciones
y personas interesadas en la salud laboral. Se trata de la Ley N° 5.804/17, que establece el Sistema
Nacional de Prevencion de Riesgos Laborales.

Con esta herramientalegal el pais da un paso necesario paraigualarse ala region porque considera,
ademas de los riesgos fisicos, quimicos, biolégicos, ergondmicos, los riesgos psicosociales tales
como el estrés, la depresion, la violencia laboral, entre otros.

Los objetivos principales del Sistema
Nacional de Prevencion de Riesgos
Laborales son:

« Establecer las actividades de promocion
y prevencion tendientes a mejorar las
condiciones de trabajo y salud de la poblacién
trabajadora, protegiéndola contra los riesgos
derivados de la organizacion del trabajo que
puedan afectar la salud individual o colectiva
en los lugares de trabajo tales como: los
fisicos, quimicos, biolégicos, ergondmicos,
psicosociales, de saneamiento y de seguridad.

+ Actualizar y reglamentar las obligaciones
frente a las contingencias de accidente de
trabajo y enfermedad profesional.

+ Fortalecer las actividades tendientes a
establecer el origen de los accidentes de
trabajo y las enfermedades profesionales
y el control de los agentes de riesgos
ocupacionales.

+ Aplicacion progresiva de los componentes
y herramientas técnicas previstas en esta
Ley, que hacen parte del Sistema Nacional
de Prevencion de Riesgos Laborales sean
estas con relacion de dependencia y/o
independientes y tanto a las personas fisicas
y juridicas del sector privado como del sector
publico.
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PROMOCION A LA

MUJER TRABAJADORA

El Ministerio ha enfocado sus acciones a
desarrollar un trabajo dirigido a la promocién
y proteccién efectiva de los derechos
de las mujeres trabajadoras en general,
especialmente a aquellas que se encuentran
en estado de gravidez y en periodo de
lactancia.

En el ano 2017 a través del Servicio de
Atencidn de Asuntos Laborales (SAAL), se
realizaron 5.613 asistencias personalizadas,
brindando a las trabajadoras la informacién
necesaria para poder desarrollarse en el
mundo laboral.

El siguiente cuadro, permite hacer un
comparativo del crecimiento que han
registrado lasatenciones en general brindadas
por el SAAL desde el 2014:

Aiio Atenciones % de crecimiento en % de crecimiento total
engeneral | relacion al afio anterior desde el 2014 al 2017
2014 470 linea se base
0,
2015 1.063 56% 1.094%
2016 3.589 70%
2017 5.613 36,1%

Atenciones en general: Es la suma total de cada uno de los servicios que se brindan en el SAAL. Los servicios son:
a) Asesoramiento (presencial, telefonico, correo electronico y Facebook) b) liquidacion ¢) denuncia, d) mediacién
(1°, 2° notificacion, cuarto intermedio y a pedido de partes) e) pagos. No equivalen a cantidad de personas,

una persona puede utilizar uno, o varios de los servicios ofrecidos.

ciudad mujer

NANDE KERAYVOTY RENDA

Centro Ciudad Mujer - Médulo
Empoderamiento Econémico
(MEE)

El Centro Ciudad Mujer es parte de un
ambicioso programa del Gobierno Nacional
para dar respuesta a una problematica
existente en cuanto a brechas de participacion
econdmica, salud sexual y reproductiva, y
violencia contra la mujer. El Centro integra
en un solo sitio, los servicios especializados y
estratégicos prestados por el Estado, a través
de las distintas instituciones publicas, para la
atencién integral de las mujeres.
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Su implementacion conlleva un trabajo
articulado entre las siguientes instituciones
impulsoras: el Ministerio de la Mujer, a cuyo
cargo se encuentra la Coordinacion General;
el Ministerio de Salud Publica y Bienestar
Social; Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social; Ministerio de Educacién
y Ciencias; Ministerio de Justicia; Ministerio
del Interior y el Ministerio de Hacienda,
con el apoyo del Gabinete Social de la
Presidencia de la Republica. Ademas, existen
otras instituciones publicas prestadoras
de servicios: el Ministerio de Agricultura y
Ganaderia; Ministerio de Industria y Comercio;
Ministerio Publico, Secretaria Nacional de la
Ninez y la Adolescencia; el Banco Nacional de
Fomento; el Crédito Agricola de Habilitaciény
la Corte Suprema de Justicia.

Dentro del complejo Ciudad Mujer se
desarrollan 5 moédulos: Médulo de Salud
Sexual y Reproductiva; Prevencién y Atencion
a la Violencia contra las Mujeres; Educacion
para la Equidad; Atencion Infantil y el Médulo
de Empoderamiento Economico, liderado
por el Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social.

Este  Médulo busca  promover el
empoderamiento econdmico de las mujeres y
lageneracién deingresos econémicos propios
por medio de la capacitaciéon y formacion
desde un enfoque de competencias, la
orientaciéon e intermediacién laboral, el
acceso al crédito y el conocimiento de sus
derechos econémicos.
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El Médulo de Empoderamiento Econémico,
tiene como objetivos especificos:

« Incrementar el porcentaje de mujeres que
cuentan con ingresos propios fortaleciendo
sus competencias y habilidades desde la
capacitacién y formacion.

«Implementarestrategiasdeempoderamiento
de las mujeres para facilitar la empleabilidad y
la competitividad.

+ Desarrollar procesos de educacion formal,
capacitacién vocacional y habilidades para
la vida, para potenciar el empoderamiento
econdmico de las mujeres.

- Fortalecer las capacidades y habilidades
empresariales para mejorar el acceso al
emprendimiento.

« Mejorar el acceso al crédito y otros servicios
financieros para las mujeres.

Dentrodelmédulo se prestan los siguientes
servicios:

+ Intermediacién laboral (bolsa de empleo,
asesoria para entrevistas laborales,
capacitacién para elaboracion de Curriculum
Vitae).

+ Capacitacion laboral (tradicional y no
tradicional).

« Capacitacion técnico-agricola.

« Asesoria legal orientada a la proteccion de
los derechos laborales.

« Asesoria, capacitaciéon empresarial y
educacién financiera.

- Ferias de emprendedoras y convenios con
empresas.

Cooperacion horizontal entre
Paraguay y Panama para

el intercambio de buenas
practicas en Trabajo Doméstico:

En julio de 2017 el Ministerio suscribié un
Memorandum de Entendimiento con el
Ministerio de Trabajo y Desarrollo de Panama
sobre CooperaciéonTécnica en Materia Laboral,
con el objetivo de intercambiar las buenas
practicas adoptadas por el Ministerio de
Paraguay en el proceso de institucionalidad
desarrollado a partir del nuevo marco
normativo nacional del sector doméstico, y
especialmente en el Servicio de Atencién a las
Trabajadoras Domésticas. En este contexto, el
Ministerio recibio a la delegacién de Panama
para desarrollar una agenda de trabajo en el
mes de setiembre y posteriormente, técnicas
paraguayas viajaron a Panama para dar
continuidad al proceso de transferencia de
buenas practicas entre ambos paises.
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Plan Piloto: Primer Curso de
Asistente de la Ninez - SNPP:

Este curso fue lanzado con el objetivo de
profesionalizar y jerarquizar a las trabajadoras
especialmente a aquellas pertenecientes a
los sectores mas vulnerables, fortaleciendo
su empleabilidad y permitiendo el acceso
a nuevas oportunidades de insercion
laboral que importen una movilidad laboral
ascendente, teniendo en cuenta ademas, la
alta demanda del mercado laboral.

En ese sentido el Ministerio, inicié el proceso
de adecuacion de la Malla Curricular de
Cuidados para los Cursos de Asistente de
la Nifnez, con la estrecha colaboraciéon del
Ministerio de Desarrollo del Uruguay (MIDES).

El mencionado proceso, ha culminado con la
validacién de la malla curricular, permitiendo
la formacién de formadoras para el desarrollo
del Primer Curso de Asistentes a la Nifez
desarrollado en la ciudad de Villa Elisa con
una inscripcion inicial de 27 alumnas, de
entre 19y 47 anos.
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“PROTECCION
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Prevencion y Emadicacl
del Trabajo Infant »

Proteccidn dal Trabojotis
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16 de Agosto de 2017

Desde esta area se coordinan las actividades
que tengan por finalidad la prevencién del
trabajo de la nifiez y el respeto a los derechos
de los adolescentes trabajadores.

El Ministerio, coordina la Comision Nacional de
Prevenciény Erradicacion del Trabajo Infantil y
ProtecciondelTrabajo Adolescente (CONAETI),
lacualesunainstanciadearticulacion nacional
integrada por representantes de instituciones
publicas, organizaciones de los sectores
empleador y sindical, y los representantes
de organizaciones no gubernamentales. La
CONAETI cuenta con el apoyo técnico de la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)
y el Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF). Su objetivo principal es el
coordinar y aunar esfuerzos para prevenir y
eliminar progresivamente el trabajo infantil y
proteger al trabajo de los y las adolescentes
en el Paraguay.

En el marco de la CONAETI se ha logrado la
reglamentacién de las peores formas de
trabajoinfantil, laelaboraciéon de un protocolo
de intervencion en casos de criadazgo y los
estudios cualitativos y cuantitativos acerca
del trabajo infantil en el Paraguay.

Entre las principales acciones de esta drea
se mencionan:

Campanas de Sensibilizacion:

« Campafa conmemorativa: “Mayor Inversién
en Prevencion y Proteccidn para la Nihez y
Adolescencia’, lema de la 232 Edicion de la
Semana por los Derechos de Nifas, Ninos y
Adolescentes 2017.

- Campafa de informacién y sensibilizacion
por el “Dia Mundial Contra el Trabajo Infantil’,
realizado en el Colegio Nacional de la ciudad
de Capiata.

. Lanzamiento del MATASELLO
CONMEMORATIVO por los 15 anos de la
CONAETI.

Capacitacion en el
Departamento Central:

« Campana denominada  “Respeta mis
derechos, NO al Trabajo Infantil, el criadazgo
Nno es una opcion”.

El objetivo de la misma consistié en sensibilizar
alosactoresdelazona, afinde quelos mismos
asuman un compromiso protagoénico en la
defensa y proteccién de los derechos de los
nifos, ninas y adolescentes, en la tematica del
trabajo infantil, trata con fines de explotacién
laboral, criadazgo y la ruta de intervencion en
el marco de la mencionada campana.

CAPACITACIONES REALIZADAS:

Taller Lugar Cantidad Fecha
de participantes:
1 Nemby 187 22/03/2017
2 Fernando de la Mora 100 28/03/2017
3 Villeta 100 25/05/2017
4 [tauguad 100 24/08/2017
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PROYECTO
PARAGUAY

OKAKUAA

Liderado por el Ministerio, financiado por
el Departamento de Trabajo de los Estados
Unidos de América (USDOL), e implementado
por Partners of the Américas y sus aliados
locales, Fundacién CIRD y ALDA, con el
objetivo de “Reducir el Trabajo Infantil en el
Departamento de Guaird”

Los objetivos especificos son:

1. Mayor participacion de nifos, nifas y
adolescentes (NNA) en oportunidades
educativas.

2. Hogares con mayor acceso a medios de
vida.

3. Mejorar la aplicacion de las leyes laborales
que protegen a la niflez y adolescencia (en
trabajo infantil - Tl).

PARAGUAY & 2

Okakuaa

JUNTOS COMBATIMOS EL TRABAJO INFANTIL
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El proyecto lleva a cabo iniciativas de
educacién y formacion profesional para
manteneralosninosenlaescuelaylosjovenes
alejados de trabajos peligrosos. A través del
mismo, en el 2017 se beneficiaron a 1.409
ninos, ninas y adolescentes de 5 a 17 afos
en situacion de trabajo o riesgo de trabajo
infantil en los cinco distritos de intervencién
en el Departamento de Guaira (Borja, Iturbe,
Troche, Paso Yobai y Villarica).

-
FARAGUAY e

Okakuaa

JUMTOS COMBATIMOS FL TRABA]D INFAMNTIL

Avances por componentes
del Proyecto:

Transferencia de conocimientos sobre la metodologia Quantum
Learning y espacios para crecer, a unos 55 actores operativos
vinculados al proyecto.

Se han habilitado los 21 espacios para crecer (EPC) en los cinco
distritos de intervencién del proyecto (Villarrica, Paso Yobai, Iturbe,
M.J Troche y Borja), en los cuales nifios y nifas reciben refuerzo
escolar.

Apertura de 13 clubes 4H (corresponden a las palabras en inglés
Head - cabeza, Heart - corazén, Hands — manos y Health - salud,
que ayudan a enfocar la capacitacién considerando los cuatro
valores enunciados, a través de atractivos programas que integran la
educacién y la diversion) para nifios y nifias de 11 a 13 afos a través
de los cuales se desarrollan espacios de formacion en habilidades
blandas con lo cual puedan aumentar sus oportunidades de
desarrollo personal.

Desde los componentes medios de vida han iniciado los servicios de
13 clubes 4H para adolescentes de 14 a 17 aios. Se cuenta ademas
con una Guia para Promotores Comunitarios que contiene las
orientaciones metodoldgicas y estrategias para el desarrollo de las
actividades con grupos de 11 a 13y de 14 a 17 afos.

Los equipos de promotores comunitarios han sido capacitados
en habilidades para la vida para el desarrollo de capacidades
que fortalezcan el abordaje a las familias en los cinco distritos de
intervencion del proyecto.

Se ha desarrollado un mapa de oportunidades en los cinco distritos
de intervenciéon del proyecto, a través del cual se ha recogido
informacién sobre la situacién econémica de cada distrito que sirva
como insumo para la elaboracién de una propuesta integral de
generacion de ingresos.

. Disefio de una herramienta rapida de evaluacién del desempefio en la implementacién del Plan de Fortalecimiento Institucional.

. Elaboracion de un Plan de Formacion continua para inspectores de trabajo y dependencias vinculadas a la atencién de situaciones de trabajador

adolescente del Ministerio.

. Se ha disefiado y actualizado la guia de evaluacion de las condiciones laborales para la utilizacion de la DGIFT.

. Desarrollo del primer taller de capacitacién en materia de Trabajo Infantil y Proteccion del Trabajador Adolescente dirigido a inspectores de
trabajo y a las dependencias del Ministerio vinculadas a la intervencién en Tl. Dichas jornadas se realizan con una articulacion interinstitucional,
con referentes de la Direccion General de Estadisticas, Encuestas y Censos (DGEEC), la Secretaria Nacional de la Nifiez y la Adolescencia (SNNA), la
Secretaria de Accién Social (SAS), el Ministerio de Educacion y Ciencias (MEC) y abogados y jueces de lo laboral del Poder Judicial.

Sistemas informaticos para el fortalecimiento del MTESS

Inicia el disefio del sistema informatico para el Registro del Adolescente Trabajador RAT:

Aplicacion de una prueba piloto del sistema informéatico RAT, en el Distrito de Paso Yobai. La actividad estuvo acompanada de la Direccion General
de Proteccién a la Ninez y la Adolescencia, asi como la consejera de CODENI del distrito, realizando las demostraciones practicas del software.

Mejorados los mecanismos de articulacion entre Instituciones que abordan el Tl

. Elaboracién de una malla curricular sobre Trabajo Infantil para los referentes del Poder Judicial.

. Fortalecimiento de la mesa interinstitucional para la implementacién el plan de fortalecimiento del SNPPINA, en la cual participan representantes
del Ministerio, SNNA, MEC y la Corte Suprema de Justicia, quienes sesionan una vez al mes a fin de dar seguimiento articulado a las actividades que
se realizan en el marco del proyecto.
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SAPE AKP)

Habilidades, Empleo y Emprendimiento Juvenil

PROYECTO
SAPE A

El proyecto Sape’a (abrir los ojos en guarani)
es implementado conjuntamente con
Plan International, buscando mejorar las
condiciones socioeconémicas de 8.000
jovenes entre 15y 29 anos que viven en zonas
rurales, mediante el fortalecimiento de sus
capacidadesydelacreaciéndeoportunidades
de acceso a un trabajo digno, el mismo es
co-financiado por la Agencia Espanola de
Cooperacion Internacional (AECID) y Plan
International, con una duracion de enero 2015
a diciembre 2018. El mismo se implementa en
los Departamentos de Caaguazu, Paraguari,
Guaird y San Pedro.

y y PLAN

Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

Cooperacion

INTERNATIONAL Espaﬁola

La intervencién se centra principalmente
en el derecho a la educacién y en el trabajo
decente. En el primero, la medida adoptada es
acercarlasformaciones hastalascomunidades
rurales posibilitando que puedan acceder a
una oferta formativa que tradicionalmente se
concentran en zonas urbanasy a las que estos
jovenes no pueden acceder por la limitante
del transporte y/o el costo traslado o la
inseguridad, principalmente para mujeres. En
el segundo caso, se promueve elempleo digno
a través del desarrollo de emprendimientos e
intermediacion laboral.

Resultados alcanzados en el
ano 2017:

» Derecho a la educacién: las formaciones
técnicas se realizaron a través del SNPP y del
SINAFOCAL en rubros tanto de produccién:
apicultura, panaderia, fruti-horticola; como
de servicios: refrigeracion, electricidad,
mecanica y mantenimiento, totalizando 57
rubros de formacién en mandos medios y
3.430 jovenes capacitados de los cuales
59% fueron mujeres.

En las formaciones en habilidades para la vida
brindada por Plan International, el o la joven
aprenden sobre autoestima, valores, enfoque
de igualdad de género, participacion,
como preparar su Curriculum Vitae, cémo
enfrentarse a una entrevista laboral, derechos
y deberes laborales, legislacion tributaria,
presupuesto personal, ahorro, crédito, entre
otros. En el ano 2017 se formaron 1.820
jovenes, siendo el 61% mujeres.

+ Trabajo Decente: las medidas giran
en torno a dos ejes: la generaciéon de
oportunidades para la empleabilidad y
para el emprendedurismo. Para el caso
de empleabilidad, las oportunidades que
complementaron a las formaciones fueron las
pasantias (15 jovenes), las ferias de empleo
y la intermediacién laboral directa con
empresas; mientras que las oportunidades
hacia el emprendedurismo fueron la pre-
incubacion, evaluacién de la idea de negocio
y la capacitacién para la elaboracién del plan
de negocio, los fondos concursables para
capital semilla, créditos reembolsables a tasas
bajas y el acompanamiento al desarrollo
del emprendimiento a través del SNPP vy
una consultora contratada por el programa,
logrando formar 1.540 jovenes en la
elaboracion de Planes de Negocios, de los
cuales 66% eran mujeres.
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« En el 4rea de emprendedurismo,
se incrementé el capital semilla (no
reembolsables) por un valor total de
Gs. 795.200.000. De los cuales, se
destinaron fondos para el concurso
#MeAnimoaEmprender y para premiar
45 planes de negocio de jovenes mujeres
del programa a través del concurso
#NosotrasEmprendemos. Por otro lado, en
marzo del 2017 se firmé un acuerdo especifico
con la Secretaria de Accion Social (SAS) para
llevar a cabo acciones conjuntas entre los
programas Tenonderd y Sape‘a, entre ellas, la
asignacion de 200 fondos (capital semilla
por valor de Gs. 2.400.000 c/u).

Ademas, se firmé un acuerdo con la empresa
PETROBRAS, que permiti6 formar en
atencién al cliente a 138 jovenes de los 4
Departamentos. La empresa credé un banco
de empleo donde figuran los datos de las/os
jovenes formadas/os y que estan a disposicion
de la red de estaciones de servicios de mas
de 100 empresas a nivel pais, varias de ellas
en la zona de intervencion del proyecto, esto
sumado a los acuerdos ya firmados con la red
de locales de Farmacenter y otras empresas
nacionales del pais.
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LA COMISION
Otras actividades en el marco INTERINSTITUCIONAL

del proyecto SAPE'A:

« Formacion de Formadores (FDF) a 106
instructores del SNPP procedentes de las
4 sedes regionales: San Pedro, Caaguazu,
Guaird y Paraguari, con el objetivo de formar
al staff docente sobre metodologias en pos de

DE TRANSPORTE

f I e J « Cumplimiento de la inclusién en el Pliego
/ : de Bases y Condiciones de las licitaciones
de itinerarios, de la clausula en la que se
exige la absorcidon del 100% del plantel de

— e

FERIA DE EMPRENDEDORES

la igualdad de género. | = et

« Formacién de formadores (FDF) a 14 técnicos
de Plan International en Emprendedurismo
y elaboracion de Plan de Negocio para que
brinden acompanamiento a los jévenes
emprendedores en las comunidades.

« Formacion de 122 jovenes lideres, a través
de 8 campamentos departamentales, que
incluyeron temas de: liderazgo, participacion,
asociacionismo, cooperativismo, género,
derechos sexuales y derechos reproductivos.

+ Realizacion de 9 ferias de jovenes
emprendedores en las que presentan y
comercializan sus productos y servicios a
la comunidad local, ademds se realizaron
actividades como charlas de formalizacion
a través del Viceministerio de MIPYMES,
presentacion de oportunidades de crédito,
entre otras.

« Encuentro Regional de la Red YEE (Youth
Economic Empowerment) de América Latina
y Caribe realizado en Paraguay en noviembre
del 2017, el cual tuvo como anfitrién al
proyecto Sapea, con la participacion de
colegas de la Regiéon de Américas y Europa de
Plan International.

Es una Comisién adscripta al despacho del
Viceministerio de Trabajo, la cual se encuentra
integrada ademas, por el Viceministerio del
Transporte dependiente del Ministerio de
Obras Publicas y Comunicaciones (MOPC),
por la Direccion General de Inspeccién y
Fiscalizacion del MTESS, por la Direccidon
Generalde AporteObreroPatronaldellnstituto
de Prevision Social (IPS) y por la Direccién
Nacional del Transporte (DINATRAN).

La mencionada Comision se reune
periddicamente y sus integrantes
concurren personalmente sin tener la
posibilidad de enviar representantes. En
dichas reuniones se analizan los temas
relacionados al sector de transporte en
general, se fijan las zonas en que se llevaran
a cabo los operativos de fiscalizaciones a
las unidades del transporte publico para la
verificacion de las unidades y sus empresas
correspondientes, se evalian los informes
de las fiscalizaciones realizadas, denuncias,
absorciones de ex empleados entre otros.

La gestion desarrollada en el afo 2017 en
el marco de esta Comisién tendientes a
la formalizacién del sector transporte, se
destaca:

trabajadores de la Empresa que deja de
usufructuar el itinerario. Atendiendo que
hasta el afno 2016, la posibilidad de absorcién
era a través del sistema de puntajes, es
decir, a mayor compromiso de absorcién de
empleados mayor puntaje en la licitacion (en
ese concepto).

« Fiscalizacion interinstitucional en ruta,
velando por el cumplimiento de las normas
de trabajo de los choferes de transportes
publicos de pasajeros y transportes de cargas,
cuyo logro principal fue la incorporacion
de 747 trabajadores y sus familias al Seguro
Social del IPS por inscripcién de oficio.

+ Realizacién de 3.173 encuestas, de las
cuales el 40% corresponde a trabajadores de
transporte de cargas y el resto a trabajadores
del transporte publico de pasajeros.

Resultados de las encuestas realizadas en
cuanto al cumplimiento de las normas
laborales vigentes:

Normativa Encuestados = % de cumplimiento
Tenencia de Contrato Laboral 1.546 49%
Pago de Aguinaldo 2.424 77%
Usufructo de las Vacaciones 2.128 67%
Tenencia del Seguro Social 1.967 62%
Cumplimiento de 8 hs. de trabajo 1.138 36%
Pago del Salario Minimo 2.655 84%

Del resultado de los procedimientos de
fiscalizacion en ruta, se visualiza que el
incumplimiento mas alto se da en cuanto a la
normativa relativa a la duracion de la jornada
laboral, llegando solo al 36% de cumplimiento.
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EMPLEO

Inserciones
realizadas:

En el ano 2017, se ha insertado a un total de
7.343 personas, segun perfilesocupacionales
generales y especificos requeridos por las
empresas.

1343

CANTIDAD
DE PERSONAS
INSERTADAS
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I Ferias de empleo:

El Ministerio, ha potenciado las Ferias
de Empleo en todo el territorio nacional,
realizando 40 Ferias de Empleo en el
periodo 2017, tanto en la Capital como en el
interior del pais. Las mismas se enfocaron a
los sectores vulnerables, aplicando la politica
publica“todos los sectores de la ciudadania se
merecen oportunidades de empleos”: feria de
empleo rural, sector industrial, sector
informatico, para Personas con Discapacidad,
madres solteras, empresas maquiladoras,
entre otras.

I Emplepar:

Encuentro de lideres empresariales, Ministros
y buscadores de Empleo bajo el lema: “Mejora
tu empleabilidad: capacitate con los
mayores referentes de empleo en el pais”.
En el afno 2017, se realizaron 4 encuentros con
la asistencia aproximada de 10.000 jovenes,
donde pudieron conocer cuales son los
valores y cualidades que se tienen en cuenta a
la hora de selecciéon y recomendaciones para
mejorar y ascender en su vida profesional.

Expo Empleos del Futuro:

Mediante la misma, se dio a conocer las
profesiones que se encuentran en crecimiento,
los nuevos empleos y las carreras en areas
especificas que van ganando terreno, tales
como: la robética, las impresiones en 3D y los
paneles solares.

I Formalizacion del empleo:

Se realizé la primera jornada de Formalizacién
y Capacitacion en el Mercado Municipal
de la ciudad de San Lorenzo, esta iniciativa
benefici6 a 200 comerciantes de la zona,
quienes tuvieron acceso a la asesoria gratuita
de expertos en contabilidad, administracion y
marketing, trabajo conjunto con instituciones
publicas y privadas.
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Aplicacion de test tutorial
y test psicotécnicos:

En el periodo 2017, se aplicaron en total
4.443 test psicotécnicos con el fin de
detectar los perfiles que permitan identificar
competencias laborales y el tipo de cargo que
le convendria ocupar a los postulantes segun
sus aptitudes.

Ampliacion de la cobertura
de los servicios publicos
de empleo, con especial
atencion a las areas rurales
(MTESS -AECID- STP):

El objetivo estratégico del proyecto es
mejorar el nivel de acceso al empleo de la
poblacién rural y periurbana, especificamente
de las familias de San Pedro en las que
existen miembros en edad de trabajar que
se encuentran desempleados o inactivos,
el resultado de desarrollo del Proyecto son
pobladores rurales/urbanos informados sobre
las oportunidades de empleo. Para el
cumplimiento del citado objetivo las
actividades del proyecto se encuentran
principalmente orientadas a dotar de
equipamiento técnico y humano para
el funcionamiento de la primera oficina
de empleo rural en ciudad de Choré,
Departamento de San Pedro.

En diciembre del 2017 se hizo entrega de 1
minibus equipado para Oficina Movil cuya
finalidad es apoyar las funciones del Ministerio
en zonas mas alejadas o de dificil acceso con
un recorrido programado a nivel nacional,
beneficiando de esta manera a la poblacién
mas carenciada evitando los traslados
a las oficinas centrales, 2 motocicletas,
mobiliario y equipos informaticos, el
proyecto fue administrado por la Secretaria
Técnica de Planificaciéon (STP), y proviene de
un subvencion de la Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo
(AECID).



La Direccién General de Seguridad Social ha
crecido como dependencia encargada de la
rectoria de la Seguridad Social, la misma se
encuentra en un proceso de consolidacion
para llevar adelante los planes y programas
establecidos en materia de derechos y
obligaciones previsionales. Enfoca sus
acciones en el Fortalecimiento Institucional
y en la Ampliacion de la Cobertura y la
Educacion Previsional.

Entre las principales acciones del aiio 2017
se destacan:
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Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

Decreto reglamentario N° 7.550/17
de la Ley de Promocién, Proteccion a

la Maternidad y Apoyo a la Lactancia
Materna:

Desde esta area se coordinaron las reuniones
para la elaboracion del Decreto reglamentario,
en conjunto con el Ministerio de Hacienda, el
Instituto de Previsidn Social, la Secretaria de la
Funcion Publica, el Ministerio de Salud Publica
y Bienestar Social, el Ministerio de la Mujery la
Secretaria de la Ninez y de la Adolescencia.

Elaboracién de la Estrategia Integrada
para la Formalizacién en Paraguay:

Esta estrategia tiene como objetivo principal
consensuar 'y desarrollar acciones para
la implementacion de politicas publicas
de formalizacién, que actuen sobre
los mecanismos de empleo informal,
proporcionando respuestas practicas,
monitoreando los avances en la transicion
hacia la formalidad de los trabajadores del
Paraguay. La Estrategia fue aprobada por
la Resolucion MTESS Ne 987/18, luego del
analisis y aprobacién del Consejo Consultivo
Tripartito.

Estrategia de Cultura en
Seguridad Social:

La Estrategia tiene como objetivo, promover
la cultura en seguridad social, a través de
la sensibilizacién, la concientizacion y el
involucramiento de la sociedad. La misma fue
aprobada por la Resolucién MTESS N° 957/17.

Capacitacion dirigida a los estudiantes del
tercer ano del Colegio Técnico Javier

INFORME DE GESTION 2017 51

Aplicacién del Convenio de Seguridad
Social entre la Republica del Paraguay
y el Reino de Espana:

Este Convenio permite que los paraguayos
que actualmente trabajan en Espaina
puedan computar sus anos de servicios en el
extranjero para jubilarse en Paraguay, de igual
manera los trabajadores desplazados pueden
prestar servicios en Espafa y seguir cotizando
en Paraguay para su jubilacion.

En el afo 2017, se remitieron 4 resoluciones
de la Direccién General de Seguridad Social,
sobre traslados temporarios al amparo
del Convenio de Seguridad Social entre la
Republica del Paraguay y el Reino de Espafia,
ratificado por Ley N° 1.468/99.
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Incremento de la cobertura

de la Seguridad Social:

La obligatoriedad de estar registrado a la
seguridad social corresponde al empleo en
relacion de dependencia. En efecto, el empleo
asalariado registrado a la seguridad social ha
tenido una evolucién positiva en los ultimos
7 anos, hubo un crecimiento acumulado
del 39% en este lapso de tiempo. En el ano
2017, la cantidad de asegurados registrados
a las Cajas de Jubilaciones y Pensiones
fue de 808.186 activos, mientras que en
el ano 2011, se encontraban registrados
580.846 trabajadores. (Se exceptua sujetos
activos del Fondo Parlamentario por falta de
informacion).

En el ano 2016, el aumento de la cobertura
fue del 2% con respecto al ano anterior,
mientras que en el ano 2017 se puede ver la
cobertura del 5,8% en relacion al 2016, lo que
significa que mayor cantidad de trabajadores
se encuentran en el mercado laboral formal.

745,509 763,815
96,925 Ios 576 I09277 I44750
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La evolucién de las pasividades de las Cajas
de Jubilaciones y Pensiones de naturaleza
publica, ha demostrado un crecimiento
sostenido entre 6 a 7% anual. En el ano 2017,
la cantidad de sujetos pasivos que reciben
una prestacion por vejez es del 6,1% mientras
que en el ano anterior, fue del 5%. De acuerdo
a los Registros Administrativos de las Cajas de
Jubilaciones y Pensiones 109.277 personas
se encuentran jubiladas y pensionadas en
el ano 2016. En el ano 2015, esta poblacion
era del 103.576 pasivos. (Corresponde a los
Registros Administrativos de las cajas del IPS,
Fiscal, ANDE, Itaipu, Ferroviaria y Bancaria.
Se exceptuan la Caja Municipal y el Fondo
Parlamentario por falta de informacion).

Grafico1

Cantidad de activos y pasivos, segun
aportantes y pasividades de las cajas de
jubilaciones y pensiones. Periodo (2011-2017)

808,186
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Fuente: Direccion General de Seguridad Social, a partir de los Registros Administrativos de la cajas de jubilaciones y pensiones
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LABORAL
(SINAFOCAL)

Es el organismo técnico encargado de velar
por la calidad de la formacion profesional
en el Paraguay. La implementaciéon de
innovaciones metodoldgicas, la tecnologia
para mejorar las habilidades y destrezas de los
beneficiarios, la actualizacién de instructores
y los estandares de calidad son servicios
ofrecidos por el Sistema a las instituciones
que realizan cursos de capacitacién laboral,
aspirando a lograr que la mano de obra sea
adecuada a la demanda de prestacion de
bienes y servicios del mercado paraguayo.

Uno de los logros mas relevantes del 2017,
ha sido la obtencion de su verdadero rol
institucional: constituirse en el érgano rector
de las politicas de formacion y capacitaciéon
laboral del pais.
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Instalacion del Observatorio
Ocupacional:

La captacion de la demanda de cualificacién
profesional requerida por el sector productivo,
constituye uno de los insumos basicos
para la planificaciéon de lineas de accion del
SINAFOCAL, y la consulta directa al sector
empresarial es una de las estrategias claves
para recabar datos sobre sus requerimientos.

En ese sentido, desde el Observatorio
Ocupacional, la unidad técnica de
investigacion y analisis del mercado
laboral del SINAFOCAL, ha impulsado la
Encuesta sobre Necesidades de Capacitacién
Laboral (ENCL). La misma fue dirigida a
unidades productivas de diferentes sectores
de la economia y tuvo una cobertura a
nivelnacional.Elobjetivo principal fue detectar
las necesidades de capacitacién, a fin de
adecuar la oferta formativa del SINAFOCAL a
los requerimientos del mercado. Estainiciativa
marcé un hito en la institucion, debido a que
permitié dar respuestas rapidas y eficaces a
solicitudes directas de necesidades formativas
del sector productivo, fortaleciendo los tan
necesarios vinculos entre el sector publico y
privado.
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Lanzamiento del Registro
de Institutos de Formacion
y Capacitacion Laboral
(REIFOCAL):

En el 2017, se ha realizado el lanzamiento del
REIFOCAL como resultado de la labor que
comenzo con la actualizacion del Decreto
reglamentario del SINAFOCAL en el ano 2016,
dando paso ala habilitacién formal del registro
con sus reglamentaciones correspondientes,
con miras a formalizar a los Institutos de
Formacion y Capacitacién Laboral (IFCL) a fin
de mejorar la calidad de las capacitaciones
impartidas por las instituciones que
conforman el sistema e implementar una
mejora continua en el sector.

El REIFOCAL cerré el afo 2017 con un total
de 101 instituciones pre-registradas cuyos
datos cargados sirvieron para obtener un
primer informe de la cantidad de instituciones
de formacién profesional que tenemos en
Paraguay.

En cuanto a la capacitacién de instructores,
66 han sido formados en Instruccién
Metodolégica, y en ese mismo marco, se
ha realizado un programa de actualizacién
dirigido a instructores de formacién
profesional del area de Belleza Integral y
Gastronomia.

Implementacion
del proyecto CoderZ:

Considerando las innovaciones en la oferta
formativa, el SINAFOCAL, como ente rector
de las politicas de formacién y capacitacion
laboral, ha realizado una importante inversion
de su presupuesto en desarrollo de ofertas
formativas actuales como lo es el proyecto
CoderZ.

Atendiendo las previsiones sobre la evolucién
del mercado del empleo hacia el futuro, el
grueso de las actividades remuneradas estara
en manos de profesionales cuya formacién
esté relacionada con la Ciencia, la Tecnologia,
la Ingenieria y las Matematicas, denominadas
STEM.

El proyecto se inici6 a finales de 2016 y
finaliz6 en el 2017. Como primera etapa
de ejecucion fueron seleccionados 20
instructores del Servicio Nacional de
Promocion Profesional (SNPP) para ser
formados en el marco de este proyecto; en
la segunda etapa, durante seis meses se
implementaron capacitaciones de robética
en laboratorio, arrojando como resultado 17
acciones formativas desarrolladas con éxito,
certificando a 219 alumnos que culminaron
satisfactoriamente la capacitacion STEM.

En noviembre de 2017, se realizd la primera
competenciaderobdticadel programaCoderZ
con diferentes categorias, demostrando
asi los alumnos sus habilidades en dicha
competencia. El propésito de este programa
es el de promover la Ciencia, la Tecnologia,
la Ingenieria y las Matematicas (STEM) en el
Paraguay a través de la formacién integral e
innovadora utilizando la tecnologia en linea
(plataforma online) y robots educacionales
(Lego y Tetrix). La primera competencia de
robotica se desarroll6 en tres categorias:
Virtual, Robot Fisico y Libre.

Desarrollo del Programa
de Innovacion Metodolégica
Avanzada (PIMA):

Es un programa que permite la aplicacion
de la metodologia israeli para el desarrollo
del potencial cognitivo de las personas,
construyendo asi las herramientas necesarias
para su aplicacién en el desarrollo profesional
y personal. PIMAllegéasufinalenel 2017, con
todos sus componentes desarrollados y 278
certificaciones en los 3 afos de capacitaciéon
2015 - 2017 en las diferentes especialidades:
Enriquecimiento Instrumental (El), Desarrollo
de la Formacién (ANC, DACOTA, E-LEARNING),
Sistema de Evaluacion del Potencial de
Aprendizaje (SEPA) y Habilidades Blandas
(HB). Como producto principal del programa,
se ha iniciado el proceso de instalaciéon del
Centro de Innovacién de Metodologias
Avanzadas (CIMA), que cuenta con 88 técnicos
(21 de Desarrollo de la Formacion, 45 de
Enriquecimiento Instrumental, 22 del Sistema
de Evaluacion del Potencial de Aprendizaje).

El CIMA tiene como objetivo principal, ser
un centro de investigaciéon e innovacion
permanente para la aplicacion de nuevas
metodologias de aprendizajes en el campo
del trabajo, respondiendo de forma eficaz
a los requerimientos de los empleos de
la actualidad y el futuro. Actualmente, 77
instructores estan aplicando el programa en
instituciones tanto publicas como privadas.



56

Aplicacion del Modelo
Paraguayo de Formacion Dual
(MoPaDual):

A través de un contrato firmado entre el
Ministerio y el Instituto Federal de Formacién
Profesional de Alemania (BIBB) financiado
por SINAFOCAL, se ha iniciado el proceso de
instalacion del MoPaDual en el sistema de
formacion profesional en el Paraguay.

El Sistema Dual es la formacion profesional
que combina el aprendizaje en la empresa y
los conocimientos adquiridos en los centros
de formacion profesional, este modelo ha
demostrado su eficacia para combatir el
desempleo juvenil y la escasez de personal
cualificado, en Alemania especificamente
y en otros paises de Europa. Para su
implementacion en el pais se ha tomado
como referencia la experiencia alemana.

Se desarrollé6 con éxito el primer ano de
ejecucién con avances muy significativos
en cuanto a la definicion de los sectores
con los que se comenzard el plan piloto:
electricidad y metalmecanica, asi como
también las gestiones para laimplementacion
organizacionalyadministrativade SINAFOCAL
como organo rector y del SNPP como 6rgano
ejecutor.
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Cabe mencionar el valioso aporte del
programa Centrum flr internationale
Migration und Entwicklung (CIM),
ejecutado por la Deutsche Gesellschaft Fir
Internationale Zusammenarbeit (GIZ) con la
asistencia del experto integrado Martin Klede,
cuya contribucién ha sido significativa en la
implementacién del MoPaDual.

Certificacion
de Competencias Laborales:

Con el objetivo de colaborar en la regulacién
delreconocimiento oficial de las competencias
adquiridas por el trabajador, tanto en su
vida profesional como de las que adquiera
en procesos formativos, SINAFOCAL realizé
bajo el asesoramiento de la Comision Sistema
Nacional de Certificacién de Competencias
LaboralesdeChile-ChileValora,lacapacitaciéon
deevaluadoresenelareade Gastronomia, para
posteriormente efectuar bajo la evaluacién de
los mismos, la certificacion por competencias
profesionales de 12 trabajadores empiricos del
sector de Gastronomia, en el perfil profesional
de “Ayudante de cocina” correspondiente a la
familia de Hospitalidad.

La Certificacion de Competencias Laborales
ha sido conferida como funcién al SINAFOCAL
por medio del Decreto N° 5.442/2016.

Construccion del Catalogo
Nacional de Perfiles
Profesionales (CNPP):

Conjuntamente con el Ministerio de
Educacion y Ciencias (MEC) se trabaja en
la articulacion de la oferta de formacién
profesional existente en ambos Ministerios.
El CNPP actualmente cuenta con 57 perfiles
profesionales en los sectores: Agropecuario,
Hospitalidad, Construccién, TIC, Industrias
Graficas, Electricidad y Electrénica, Textil y
Confeccion, Administracion y Gestion.

EI SINAFOCAL, através de la SecretariaTécnica,
lleva la coordinacion de las acciones en
representacion del Ministerio conjuntamente
con el MEC.

Supervisiones:

El SINAFOCAL se ha empoderado de una
de sus principales funciones, que es la
supervision y fiscalizacion de la calidad de
las ofertas de formacién laboral, tanto del
SNPP como de otras instituciones privadas,
a fin de garantizar la calidad de la formacion
impartida.En ese sentido, se hanrealizado solo
en el ano 2017 mas de 943 supervisiones,
las mismas han ido evolucionando con
criterios de innovacién, inversion en
tecnologia, formacion continua del personal
y la revisién constante del procedimiento
y las herramientas utilizadas asi como la
infraestructura adecuada para el aprendizaje.

943
Supervisiones
realizadas

Alianzas estratégicas en
beneficio de las comunidades
paraguayas en el exterior:

Atendiendo a las necesidades especificas de
los compatriotas migrantes, se han certificado
a compatriotas residentes en Espana en la
especialidad de “Cuidadores de personas
dependientes” en alianza con la Asociacion
Guarani de Cooperacion Paraguay - Espana.
Se ha capacitado a 57 personas que cuentan
con la certificacion correspondiente avalada
por SINAFOCAL, a fin de facilitar la insercién
laboral una vez repatriados al pais.

Asimismo, se ha capacitado a compatriotas
retornantes en la elaboracién de planes de
negocios, para posteriormente recibir de la
Secretaria de Desarrollo para Repatriados y
Refugiados Connacionales (SEDERREC) capital
semilla para el inicio de su emprendimiento
en el pais.

Para el ano 2018, se proyecta una alianza con
la Escuela Gastrondmica Dulces Tartas de
Madrid, bajo la direccién de una profesional
compatriota, que tendra el objetivo de
reconocer la formacién y las experiencias
adquiridas en ese pais; ademas de dar
continuidad a los trabajos con la Asociacion
Guaraniy la SEDERREC.



Desarrollo de cursos
de capacitacion:

SINAFOCAL mantiene un contacto
permanente con los principales gremios de
trabajadores y empleadores del pais, a través
del Observatorio Ocupacional, que realiza
consultas directas al sector productivo por
mediodeencuestasyentrevistasainformantes
claves relevando asi las necesidades que
demanda el sector productivo, asimismo, se
consideran importantes las solicitudes de
capacitacion presentadas por los diversos
actores de la sociedad. El conjunto de
ambos factores constituyen un elemento
fundamental para determinar los cursos a ser
impartidos.
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CEATIFICADO

A través del mencionado proceso, en el 2017,
se ha beneficiado a mds de 11.161 personas
en todo el pais, con planes de formacion
dirigidos a sectores especificos, como
mujeres, personas con discapacidad, pueblos
indigenas, personas en contexto de encierro,
emprendedores y otros.

e

CANTIDAD DE BENEFICIARIOS POR PROGRAMAS

. .| Jovenes buscadores Pequeiios SINAFOCAL
Microempresarios del 1°empleo | productores rurales emprende REIFOCAL
6.356 1.859 1.465 1.352 129
57 % 17 % 13% 12% 1%

Fuente: SINAFOCAL. Sistema Misional de Gestion de Cursos (SIGEC). 17-01-2018

Cantidad de beneficiarios del SINAFOCAL por ano y sexo. Periodo 2014 - 2017
BENEFICIARIOS SEGUN SEXO. SINAFOCAL

I Anos

sexo fota 2014 2015 2016 2017

TOTAL: 43.733 3.661 17.418 11.493 11.161
Femenino 22.801 1.985 1.985 6.019 6.480

Masculino 20.932 1.676 1.676 5.474 4.681

Fuente: Observatorio Laboral con datos del SINAFOCAL — MTESS. Ao 2014 - 2017

Formacion e insercion laboral
de sectores indigenas:

El SINAFOCAL, desarrolla herramientas
para realizar cursos dirigiros a sectores
especificos con caracteristicas y necesidades
diferenciadas, siendo la poblacién indigena
uno de los sectores mas necesitados en este
sentido.

En el periodo 2017, se han desarrollado
capacitaciones a 425 beneficiarios de
diferentes comunidades indigenas: Manjui,
Maskoy, Makd, Ayoreo, Chamacoco entre
otras, logrando asi una mayor equidad con la
asistencia de los servicios que brinda el
SINAFOCAL, pretendiendo ademas aumentar
la cantidad de cursos y llegar a comunidades
de otras zonas que puedan ser beneficiados
en el trascurso del ano 2018.

Todo ello buscando la insercion laboral,
la autogestion comunal e inclusiéon social
de los ciudadanos indigenas, capacitados
para competir con mejores condiciones de
formacién profesional en las zonas aledanas
donde pondran en practica la capacitacion.
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Entre los trabajos realizados, se destaca
la colaboracion en conjunto de la Iglesia
Catdlica “Hijas de Maria Auxiliadora’, la ONG
Internacional Mujeres del Sur y la Secretaria
de Accion Social (SAS), que aglutina a
organizaciones indigenas representadas
por mujeres lideresas, permitiendo que
las capacitaciones puedan llegar a mas
comunidades en lugares estratégicos
como los departamentos de Alto Paraguay,
Boquerdn y Presidente Hayes.
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CAPACITACIONES 2017
PDTE. HAYES

2 Cursos

BOQUERON 4 cursos
CANINDEYU 1 curso
CAAZAPA 1 curso
CENTRAL 2 CUrsos
ALTO PARAGUAY 7 CUrsos
TOTALES 17 cursos

426 BENEFICIARIOS INDIGENAS
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Alianzas estratégicas
con Centrales Obreras:

Se inici6 un trabajo coordinado con las
Centrales Obreras para atender necesidades
de capacitacion enfocados a la mejora de las
competencias y destrezas de la poblacion en
edad de trabajar, potenciando asi una mayor
competitividad de la economia del pais y
empoderando al sector sindical de la funcién
de capacitacién de sus asociados miembros
de la comunidad.

En este contexto, se firmaron Convenios con
la Central General de Trabajadores (CGT),
para la ejecucidon del proyecto “Formacién
y Capacitacién Laboral para Comunidades
de Escasos Recursos” desarrollado en el
Departamento Central; conla Central Nacional
de Trabajadores (CNT) para la ejecucién de
la segunda fase del proyecto “Desarrollo
de las capacidades de capital humano y
laboral de organizaciones sociales en los
departamentos de San Pedro, Canindeydu,
Amambay, Neembucu, Misiones y Caaguaz\/’,
desarrollado en los Departamentos citados; y
con la Central Unitaria de Trabajadores (CUT)
para la ejecucion del proyecto: “Formacion y
Capacitacion Laboral para el Fortalecimiento
del Capital Humano” desarrollado en Central
e ltapua.
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Oportunidades para la
inclusion efectiva 2017:

En el ano 2016, nacié de la alianza publico
— privada entre el Ministerio, el SINAFOCAL
y la Fundaciéon Saraki, una propuesta de
capacitacion e intermediacién laboral para
personas con discapacidad, con el objetivo
de lograr el empleo o autoempleo de las
mismas, apoyando sus capacidades para
desempenarse en actividades lucrativas y asi
generar una cadena productiva, tomando
en cuenta el esfuerzo y esmero de cada
alumno para lograr su inclusion social sin
discriminacion alguna. A través de esta
alianza en el ano 2017, fueron beneficiadas
550 personas entre familiares y personas
con discapacidad.

SERVICIO NACIONAL
DE PROMOCION

PROFESIONAL

(SNPP)

Sus actividades se dirigen a atender
fundamentalmente la politica ocupacional
del gobierno. Realiza sus acciones formativas
atendiendo principalmente el proceso de
desarrollo nacional, otorgando respuestas
inmediatas al mercado laboral en términos de
capacitacién. Los cursos van dirigidos a
personas de diferentes niveles y sectores de
la economia, abarcando todo el territorio
nacional a través de su sede central,
las  regionales, subregionales, centros
colaboradores 'y unidades modviles que
permiten llegar a cualquier punto del pais.
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Formacion
y Capacitacion:

En el 2017, el SNPP ha entregado un total
de 203.971 certificados en los sectores
agropecuario, industrial, de comercio y
servicios, a través de un total de 10.235
cursos por sectores econémicos en todo el
territorio nacional.

Cantidad de cursos del SNPP por ano. Periodo
2014 -2017

SECTOR ANos
ECONOMICO | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Agropecuario 558 | 604 | 598 | 725

Industrial 1.835 | 2.249 | 2.565 | 3.001
Comercial y Servicios | 3.634 | 5.144 | 5.438 | 6.509
Total 6.027 | 7.997 | 8.601 |10.235

Fuente: SISGAF. Aiio 2014 - 2017

Beneficiarios:

Los beneficiarios de los servicios de formacion
y capacitacion profesional estan organizados
en los siguientes grupos que conforman la
poblacion objetivo del SNPP: 1) Programa
Sembrando Oportunidades; 2) Pueblos
indigenas; 3) Penitenciarios; 4) Personas con
Discapacidad; y 5) Publico en general.

En el 2017, el SNPP mediante el Programa
Sembrando  Oportunidades,  Programa
Nacional de Reduccion de Pobreza Extrema
del Gobierno Nacional el cual tiene como
objetivo primordial aumentar los ingresos y el
acceso a los servicios sociales de las familias
en condicién de pobreza extrema, certificd
a 3.553 egresados mediante 219 acciones
formativas.
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Con relacion al numero de egresados de
Pueblos Indigenas, se ha certificado a 515
personas egresadas a través de 29 acciones
formativas.

Por otro lado, las personas beneficiadas
en Contexto de Encierro (Penitenciarios)
egresadas del SNPP alcanzaron a 2014,
mediante a 113 acciones formativas
desarrolladas. Asimismo egresaron 420
Personas con Discapacidad y con relacién al

Publico en General egresaron 197.472
personas, que fueron certificadas mediante

9.539 acciones formativas en total.

Cantidad de certificados entregados segun
beneficiarios del SNPP por afo. Periodo 2014
-2017.

ANOS

2014 | 2015 | 2016 & 2017
Sembrando Oportunidades | 1.742 | 1.797 | 3.797 | 3.553

Indigenas 441 85 529 515
Penitenciarios 855 1.680 | 1.393 | 2.014

Personas con Discapacidad | 394 373 310 420
Publico en General 110.986 | 143.215| 171.065 | 197.472
TOTAL 114.418 | 147.150| 177.094 | 203.974

Fuente: SISGAF. Aflo 2014 - 2017

BENEFICIARIOS

Centro Tecnolégico
de Avanzada (CTA)
Paraguay - Corea:

El centro ofrece a los jévenes la oportunidad
de ser profesionales con un alto perfil técnico
enlasareas de mecatronica, disenode modasy
tecnologia de la informacién y comunicacion.
Los cursos modulares tienen una duracion de
2 a 3 meses, y la carrera de técnico superior
una duracién de 2 anos. Para acceder a los
cursos, los interesados deben tener 18 anos
cumplidos y haber terminado la secundaria.

En el 2017, se impartieron 146 cursos
modulares y 12 tecnicaturas, con 1970
egresados de los cursos modulares y 127
técnicos, totalizando 2.097 egresados.

Centro Tecnoldgico de
Formacion Profesional -
Paraguay Japon (CTFP - PJ):

El CTFP-PJ ofrece cursos modulares en el area
electrénica, manufactura integrada por
computador, mecatronica, soldadura,
mantenimiento industrial, entre otros.

En el 2017, se impartieron 498 cursos
modulares y 26 tecnicaturas, con 6.356
egresados de los cursos modulares y 453
técnicos, totalizando 6.809 egresados.

Cabe mencionar que el CTFP - PJ se
convirtié en la primera institucion publica de
Formacion Profesional del pais en obtener
una certificacién internacional, en este caso, la
certificacion ISO 9001, con el fin de brindar
un mejor servicio a todos sus usuarios.

Aulas moviles
y simulaciones:

A través de este programa se acerca la
formacion y capacitacion profesional a
comunidades en donde se tienen en cuenta
criterios como mercado, accesibilidad,
desarrollo, el mejoramiento de la calidad de
vida, empleabilidad y el autoempleo.

Actualmente, sedisponede 11 contenedoresy
cada uno con dos simuladores de maquinarias
viales, 4 simuladores sin contenedores, 14
aulas moviles, 3 aulas de informatica, 2 aulas
de gastronomia, un aula de refrigeracién
domiciliaria, 2 aulas de soldadura, 2 aulas
de mecanica de motos, 2 aulas de electro-
electrénica, un aula de construccién y una de
electricidad.

Durante el 2017, se desarrollaron 208 cursos
logrando que 3.108 personas egresen en
distintas especialidades.
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I Centro del Emprendedor:

En el periodo 2017, se cre6 el Centro del
Emprendedor, un espacio de provisidon
de servicios de apoyo para formalizacién
que incluye marcas, la asistencia técnica,
informacion, mercadeo, y asesoria financiera
para los microemprendimientos.

I Créditos Nepyryra:

En lo que respecta al autoempleo y a los
microemprendimientos, el SNPP en alianza
con el Crédito Agricola de Habilitacion
(CAH), brindd microcréditos denominados
“Nepyryra’, permitiendo el acceso a créditos
financieros a los egresados del SNPP para el
desarrollo de microemprendimientos que
ayudaron a mejorar sus ingresos y calidad de
vida. En el periodo 2016-2017, se financiaron
314 proyectos por el valor total de Gs.
1.172.100.000.



OBSERVATORIO
___LABORAL _

LABORAL

El Observatorio Laboral es una unidad
del Ministerio que analiza y describe
informaciones diversas del mercado laboral
para apoyar principalmente las decisiones
de politica de las distintas dependencias del
Ministerio, considerando principalmente la
ley de creacion de la Institucion, que tiene
como competencia el estudio, el monitoreo
y la promocién de investigaciones sobre el
mercado laboral, es decir, todos los temas que
hacen a este mercado (ej. empleo, desempleo,
formacion y capacitacion para el trabajo,
inactividad, informalidad, etc.).

Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

Resultados
obtenidos
2017

+ Reporte Estadistico de Inscripciones
Patronales. Primer Trimestre 2017.

« Compendio Estadistico 2016.

« Tripticos sobre las Inscripciones Patronales
del Primer y Segundo Trimestre 2017.

+ Presentacién de los principales indicadores
demogréficosydeempleoy, breve descripciéon
de los enfoques de politica de trabajo, empleo
y seguridad social.

- Caracterizacién de las solicitudes de
Mediacién de Mujeres en Estado de Gravidez
o en Periodo de Lactancia entre otros motivos.
Ano 2016y Primer Trimestre 2017.

+ Registro de Empleadores y Trabajadores.
2008-2017.

- Caracterizacion de las solicitudes de
Mediacién de Mujeres en Estado de Gravidez
o en Periodo de Lactancia entre otros motivos.
Ano 2016y Primer Trimestre 2017.

«Encuesta sobre Necesidades de Capacitacién.
- MoPaDualL - Familias Priorizadas:
Caracteristicas de los sectores: construccion,
hospitalidad, metal mecanica, y electricidad y
electrénica.

+ Intervenciones Formativas. SINAFOCAL
2014-2017: Cifras por sexo y departamento de
los cursos y beneficiarios del Sistema.

« Intervenciones Formativas. SNPP 2014-2017:
Cifras por sexo y departamento de los cursos y
beneficiarios del SNPP.

« Cuestionario a empresas para elaboracion
de prospectiva del sector construccion.

« Cuestionario a empresas para elaboracion
de prospectiva de la administracién y gestion.

EOMITE & APICUITORES
MONTE AIT (I
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La Secretaria General del Ministerio,
conforme a las funciones que le competen,
ha planificado, desarrollado y logrado, una
serie de acciones, iniciadas a través de un
proceso de reestructuracion y modernizacion,
especialmente en el Sistema Informatico
de Registro de Documentos, tanto en
el Departamento de Mesa de Entrada
Institucional como en el Departamento de
Resolucionesy Notas, lo que permitié alcanzar
resultados cualitativos y cuantitativos, en el
periodo 2017:

o

Ministerig de
=1

SECRETARIA ~,)

I Agilizacion de procesos:

« Informatizaciéon de las entradas y salidas
de documentos: mediante la instalacién
del sistema informatico, se agilizaron vy
transparentaron las informaciones y los
procedimientos administrativos, ayudando
a ubicar documentos en menor tiempo y a
evacuar las consultas ante requerimientos de
autoridades y del publico en general.

- Digitalizacién y registro de documentos
a partir del ano 2015, hasta la fecha: se
digitalizaron Notas, Resoluciones, Decretos,
Memorandum, Notas de Secretaria, Ordenes
de Inspeccion, Convenios y Acuerdos.

+ Mayor eficiencia para la redaccién de
documentos (notas, resoluciones, decretos,
memorandum): mediante el estricto control
en los legajos, proformas y proyectos.

« Capacitacién constante a funcionarios
dependientes de la Secretaria General, a
través de la realizacién de cursos, seminarios,
diplomados, talleres.

En el 2016, el Ministerio ha realizado las
inversiones necesarias en los sistemas de
atencién a la ciudadania, por lo que en el
2017 se ha enfocado en expandir la sefal de
internet y la capacidad de servidores, para
esto se obtuvo el servidor de la Secretaria
Nacional de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién (SENATICs) en forma gratuita,
la NUBE-PY, que luego fue conectanda a todas
las regionales por medio de VPN (Virtual
Protocol Network), gracias a estolasregionales
puedenteneraccesoainternetyalos sistemas
ya desarrollados en el drea de Obrero Patronal
y Denuncias.

Asimismo, el Ministerio ha mejorado el acceso
de los sistemas desarrollados con el acceso
al sistema de intercambio de informacion,
agregando la consulta de cédulas al
Departamento de Identificaciones de la
Policia Nacional y actas del Registro Civil, para
validar los datos de los formularios.
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TECNOLOGIAS DE

INFORMACION

Y COMUNICACION

Habilitacion del Registro Unico
del Trabajador (RUT):

A través de esta area se iniciaron los procesos
para la habilitacién del Registro Unico del
Trabajador (RUT), mediante el cual todos
los trabajadores, sean dependientes o
independientes, podran tener su historial
laboral y obtendran sus certificados de
trabajo sin depender del empleador. A esto
se le agrega los recibos de salarios firmados
digitalmente que se anexaran a su historial.

Implementacion del Registro
de Adolescentes Trabajadores
(RAT):

La implementacion de este registro permitira
mejorar la informacién acerca de la situacién
de los adolescentes trabajadores, proveniente
de los registros de las CODENI que son las
responsables de relevar la informacion a sus
respectivas jurisdicciones.




70 Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social I EEEEEEEE—— INFORME DE GESTION 2017 71

CUADRO COMPARATIVO DE EJECUCIONES Y ESTIMACIONES DE INGRESO 2.016/2.017
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CUADRO DE EJECUCIONES DE INGRESOS 2017

AD EF | DESCRIPCION | PRESUPUESTO | \\corcoREAL | EJECUCION | %

VIGENTE

10 | RECURSOS
57 FIN Q :Z Q S DELTESORO 26.461.157.701 26.461.157.701 | 23.754.902.745 | 89,8

RECURSOS
30 INSTITUCIONALES | 19-607.255.412 | 19.607.255.412 | 13.103.791.584 | 66,8

TOTAL 46.068.413.113 46.068.413.113 | 36.858.694.329 | 80,0
CUADRO DE EJECUCIONES Y ESTIMACIONES DE INGRESO 2017
INGRESOS VARIOS - FF. 30
(CONSTANCIAS, RUBRICAS, VENTAS DE LIBROS, FORMULARIOS Y MULTAS)
EJERCICIO FISCAL
MESES %
2.016 2.017
ENERO 276.906.112 301.972.132 | 9.10
FEBRERO 284.562.332 497.729.218 74.90 CUADRO DE EJECUCIONES DE INGRESOS 2017
MARZ0 331.206.920 854.274.763 | 157.90
ABRIL 1.301.263.268 2.197.089.920 68.80 30.000.000.000
MAYO 400.827.460 1.399.917.896 | 24930
JUNIO 36.165.430 742.643.918 | 120.90 25.000.000.000
JuLIo 535.002.734 531321437 | -0.70 20.000.000.000
AGOSTO 445.586.849 419.393.400 -5.90 15.000.000.000
SEPTIEMBRE 290.655.649 358.178.597 | 23.20
OCTUBRE 298.775.570 291.299.215 | -2.50 10.000.000.000
NOVIEMBRE 359.236.382 703.237.516 | 95.80 5.000.000.000
DICIEMBRE 421.348.754 288.606.098 | -31.50 0 INGRESO REAL . -
TOTALGENERAL | 5.281.537.460 | 8.585.664.110 | 62.60 JECUCION
W RECURSOS DEL TESORO




72

EJECUCION AL 31 DE DICIEMBRE 2017

Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

PRESUPUESTADO | EJECUTADO SALDO NO % DE_
2017 EJECUTADO | EJECUCION
46.068.413.113 | 36.858.694.329 | 9.209.718.784 80,0

PLAN FINANCIERO CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2017

GRUPO DESCRIPCION PRESINTTC | EJECUCION % | PARTICIPACION
100 | SERVICIOS PERSONALES 30514140517 | 25.176840.543 | 82,5 66,2
200 | SERVICIOSNOPERSONALES | 7.564.110.901 |  6.633.901.121 | 87,7 16,4
300 | B oy CONSUMO 1567244942 | 1211473898 | 773 34
500 | INVERSION FiSICA 4964570398 | 2616639426 | 52,7 108
800 | TRANSFERENCIA 1243196530 | 1049260389 | 844 27
900 | OTROS GASTOS 215.149.825 170578952 | 793 05
TOTAL 46.068.413.113 | 36.858.694.329 | 80,0 100,0
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PLAN FINANCIERO CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2017

[ ]
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B PRESUPUESTO VIGENTE
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DEL MODELO ESTANDAR

‘S DE CONTROL INTERNO

Siguiendo las directrices de la Politica de
Transparencia de la Gestion Publicaimpulsada
por el Gobierno Central, el Ministerio ha
incorporado en sus procesos internos el
Modelo Estandar de Control Interno para las
Entidades Publicas del Paraguay (MECIP).

DEL PARAGUAY

(MECIP)

En el marco del Plan Estratégico Institucional
(PEl) 2015-2017, Eje 3 “Modernizacion y
Transparencia de la Gestion Institucional’,
esta Direccion realizé el monitoreo y las
evaluaciones a la implementacién del MECIP
del ano 2017 que arrojaron los siguientes

resultados:
COMPONENTE CORPORATIVO 1ER SEMESTRE 2017 2D0 SEMESTRE 2017
INSTITUCION NIVEL CENTRAL | cALIFICACION | INTERPRETACION | CALIFICACION | INTERPRETACION
FASE DE DISENO 4,38 ADECUADO 5 ADECUADO
DE CONTROL ESTRATEGICO 403 ADECUADO 5 ADECUADO
DE CONTROL DE GESTION 5 ADECUADO 5 ADECUADO
DE CONTROL DE EVALUACION 5 ADECUADO 5 ADECUADO

RESULTADO INSTITUCIONAL CONSOLIDADO 2017

, MTESS SNPP SINAFOCAL | caviricacion
PERIODO INSTITUCION NIVEL INSTITUCION INSTITUCION FINAL
CENTRAL DEPENDIENTE MTESS | DEPENDIENTE MTESS
10 Semestre 2017 4,96 4,15 4,96 4,69
2° Semestre 2017 5 4,47 4,93 4,8
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ASESORIA JTURIDICA

Logros mds resaltantes:

« Desde enero de 2017 se empezd a
implementar la Resolucion MTESS N° 790/16,
que aprueba la guia de elaboraciéon de
dictdmenes, con lo que se logré6 mejorar la
estructura, contenido y fundamentacion de
los dictdmenes, asi como la agilizacién para
la emisién de dictamenes en un plazo de
10 dias habiles, logrando la emision de 533
dictamenes en el aho mencionado.

- Se dieron respuesta a los documentos

emanados de la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT), a través de 12 memorias

remitidas.

1. CIT 26 Sobre los métodos para la fijacion de
salarios minimos;

2. CIT 59 Sobre la edad minima (industria);

3. CIT 77 Sobre el examen médico de los
menores (industria);

4. CIT 78 Sobre el examen médico de los
menores (trabajos no industriales);

5. CIT 79 Sobre el trabajo nocturno de los
menores (trabajos no industriales);

6. CIT 90 Sobre el trabajo nocturno de los
menores (industria);

7. CIT 95 Sobre la proteccién del salario;

8. CIT 99 Sobre los métodos para lafijacion de
los salarios minimos (agricultura);

9. CIT 100 Sobre igualdad de remuneracion;
10. CIT 111 Sobre la discriminacién (empleo
y ocupacion);

11. CIT 123 Sobre la edad minima (trabajo
subterraneo); y

12. CIT 124 Sobre el examen médico de los
menores (trabajo subterraneo).

« Se remitieron las Recomendaciones
adoptadas en las ultimas ediciones de la
Conferencia Internacional del Trabajo (CIT) de
la OIT, a la Presidencia de la Republica para su
sumisién al Parlamento Nacional:

1. Nim. 204 - Sobre la Transicion de la
Economia Informal a la Economia Formal.

2. Nim. 205 - Recomendacion sobre el
Empleo y el Trabajo decente para la paz y
resiliencia.

+ Se dieron respuesta a los reclamos
presentados ante OIT, sobre la aplicacion de
Convenios Internacionales:

1. Central Unitaria de Trabajadores Auténtica
(CUT-A), sobre observaciones respecto al
Convenio 29 sobre Trabajo Forzoso.

2. Central Unitaria de Trabajadores Auténtica
(CUT-A), sobre observaciones respecto al
Convenio 111 sobre discriminacion (empleo y
ocupacion).

3. Confederacién Sindical Internacional (CSI),
sobre observaciones respecto al Convenio 29
sobre Trabajo Forzoso.
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Informes elaborados sobre
cumplimiento de compromisos
internacionales:

1. Informe  Nacional de Avance
correspondiente al Segundo Agrupamiento
del Protocolo Adicional a la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos en
materia de derechos econémicos, sociales y
culturales “Protocolo de San Salvador”.

2. Informe periddico sobre el cumplimiento
del Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos.

3. Informe relativo al Programa de Monitoreo
del Sistema Generalizado de

Preferencias Plus (SGP+) ante la Unién
Europea.

4, Informe técnico sobre quejas y
reclamaciones a la OIT, en cumplimiento a la
solicitud de informes requerida por la
Honorable Cdmara de Diputados.

5. Respuestas emitidas al Cuestionario OIT
relativo al Protocolo de 2014 sobre Trabajo
Forzoso.

6. Respuestas emitidas a la encuesta sobre
el Plan de Accién de la Carta Social de las
Américas de la Organizacion de Estados
Americanos (OEA).

Comision Nacional de Derechos
Fundamentales en el Trabajo

y Prevencion del Trabajo
Forzoso (CONTRAFOR):

Esta area coordina la Comisién Nacional de
Derechos Fundamentales en el Trabajo y
Prevencion del Trabajo Forzoso, que tiene
como objetivo principal la articulacion de
politicas publicas tendientes a la prevenciéony
erradicacién del trabajo forzoso a nivel pais,
en ese marco en el ano 2017 se realizaron 8
reuniones.



PLAN IFICACION
Y COOPERACION

Desde esta area se gestionan y coordinan
los programas y proyectos de cooperacion
nacional e internacional de los cuales el
Ministerio es parte y se realiza el seguimiento
y acompanamiento de los mismos.

Planificacion Institucional:

A inicios del afio 2017, se realizé la jornada
anual de Planificacién Estratégica del
Ministerio, la misma tuvo como objetivo
analizar, debatir y definir las principales lineas
de accion a ser ejecutadas por esta Cartera de
Estado, teniendo en cuenta los desafios y las
necesidades de la institucion.

El resultado de la jornada fue el consenso
para la elaboraciéon del Plan de Gestion Anual
(PGA) correspondiente al Ejercicio Fiscal 2017.

Taller de Fortalecimiento
Institucional dirigido a los
Directores Regionales

del MTESS:

Con el fin de que la alta direccion a través
de un ejercicio de inteligencia colectiva
analice las estrategias previstas en el Plan
Institucional vigente, para ver si éstas siguen
respondiendo a los cambios en el entorno y
a la vez proponer los ajustes necesarios para
establecer nuevas estrategias institucionales
en busca de alcanzar la consigna fundamental
de ser la institucion de referencias en materia
de trabajo, empleo y seguridad social, se
desarrollé6 la jornada de fortalecimiento
institucional para los Directores Regionales
del Ministerio, en octubre de 2017.

La jornada, bajo la modalidad de taller,
se enfoc6 en la formalizacién laboral
y estuvo especialmente dirigido a los
Directores Regionales del Ministerio, a las
altas autoridades del Gabinete Ministerial,
contando con la presencia del Sr. Ministro
Guillermo Sosa Flores y la del Sr. Viceministro
de Trabajo César A. Segovia.

Area Internacional

Reunion de los Grupos

de Trabajo 2017 y Primera
Preparatoria de la XX
Conferencia Interamericana
de Ministros de Trabajo (CIMT)
de la Organizacion de los
Estados Americanos (OEA):

Del 27 al 28 de abril del 2017, Paraguay, esta
Cartera de Estado, fue sede de la Reunién
de los Grupos de Trabajo 2017 y Primera
Preparatoria dela XX CIMT de la OEA, la cual
conto con la presencia de las delegaciones de
35 paises miembros, asumiendo por primera
vez nuestro pais, la Presidencia de uno de los
Grupos de Trabajo por el periodo de dos afios,
otorgando visibilidad nacional e internacional
a este Ministerio buscando fortalecer y
profundizar las relaciones bilaterales con sus

pares.

INFORME DE GESTION 2017 77

La CIMT es la sectorial mas antigua de la
Organizaciéon de los Estados Americanos
(OEA), reuniéndose periédicamente desde el
ano 1963, la cual se consideraelforo primordial
de discusion y decision politica sobre las
prioridades y acciones a seguir en materia
laboral a nivel hemisférico. Se garantiza la
participacién de trabajadoresy empleadoresa
través de sus dos érganos asesores: el Consejo
Sindical de Asesoramiento Técnico (COSATE)
y la Comision Empresarial de Asesoramiento
Técnico en Asuntos Laborales (CEATAL).
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Paraguay, miembro del Consejo
de Administracion de la
Organizacion Internacional

del Trabajo (OIT):

En junio de 2017, nuestro pais por primera
vez desde la creacion de la OIT, hace casi
100 anos, fue electo como miembro alterno
del Consejo de Administracion de este
Organismo Internacional, para el periodo
2017 - 2020, en el marco de la “1062 Sesidn
de la Conferencia Internacional del Trabajo’,
realizada en la ciudad de Ginebra, Suiza.

La OIT es una agencia especializada de las
Naciones Unidas, la misma, redne a gobiernos,
empleadoresy trabajadores afin de establecer
normas, formular politicas y elaborar
programas promoviendo el trabajo decente.
En tal sentido, el Consejo de Administracién
es el érgano ejecutivo tripartito de la OIT y
esta compuesto por 56 miembros titulares (28
Gobiernos, 14 Empleadores y 14 Trabajadores)
y por 66 miembros alternos (28 Gobiernos, 19
Empleadores y 19 Trabajadores).
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GESTI()N DE

TALENTOS HUMANOS

Creacion del sistema de doble control de
asistencia, vacaciones, reposos meédicos,
llegadas tardias, ausencias, permisos
particulares, entre otros. El mismo permite
también, obtenerhistéricosdeafosanteriores,
asi como la actualizacién constante de legajos
personales.

Concursos de méritos:

Se realizaron concursos de méritos para la
incorporacion de personal a la institucion de
acuerdo a todos los parametros establecidos
por la Secretaria de la Funcién Publica (SFP),
y en particular, a lo establecido en la Ley N°
1.626/00:

El Paraguay ha participado en los debates
de la OIT desde su fundacién. Como parte
de su compromiso activo con los objetivos
y el trabajo de la Organizacion, nuestro pais
ha ratificado los 8 convenios fundamentales
y varios otros de gobernanza y de caracter
técnico.

De esta manera, el Paraguay a través del
Ministerio se inserta en el mundo, y logra una
presencia activa, ejerciendo un rol de
liderazgo en el ambito multilateral.

« Concurso Publico de Oposicion N° 1 - 14
vacancias.

« Concurso Interno de Oposicién Institucional
- 41 vacancias.

« Concurso Publico de Oposicion de Personas
con Discapacidad (PcD) - 6 vacancias.

« Concurso Publico de Oposicion N° 2 - 39
vacancias.
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Con el fin de fortalecer la cultura de la
capacitacién y el crecimiento profesional
continuo de los funcionarios se ha brindado
asistencia a 104 funcionarios mediante la
realizacion de los siguientes cursos impartidos
por los instructores del SNPP:

« Secretariado Ejecutivo;

« Procedimientos secretariales;

« Administracion Publica;

« Gestion de Riesgos Laborales;

« Elaboracion y Manejo de Planilla Electrénica;

+ Disefio y Creacién de presentaciones en
Power Point;

« Taller de Enriquecimientos Instrumental -
PIMA;

« Liderazgo transformacional: potenciado al
héroe anonimo- PIMA;

« Innovacién Estratégica Personal — PIMA.

Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

Igualmente, conelapoyodellnstitutoNacional
de la Administracion Publica del Paraguay
(INAPP), se desarrollaron los siguientes cursos:

« Tecnologia de la Informacién vy la
Comunicaciéon para la Gestiéon vy el
Conocimiento;

« Higiene y Seguridad Laboral;

- Taller de Actitudes;

- Etica Publica, Transparencia e Integridad en
la Administracion Publica;

+ Gestién y Desarrollo de las Personas en la
Funcién Publica.

AN TICORRUPCION
Y TRANSPARENCIA

La Direccién General de Anticorrupcion y
Transparencia, es el 6rgano encargado en
desempenar labores relativas a la prevencién
y lucha contra la corrupciéon, implementando
medidas tendientes a la deteccion de hechos
ilicitos, teniendo como misién institucional
liderar la aplicaciéon de politicas de gestién
y lucha contra la corrupcién, impulsando
estrategias y mecanismos que garanticen
el compromiso de construir un pais libre de
corrupcion.

Entre las funciones asignadas a esta area, se
destaca la de llevar un registro cuantitativo
y cualitativo de las solicitudes de acceso a la
informacion y las estrategias de las mismas
quehayansidorespondidasy/odenegadas,en
este sentido en el 2017, se respondieron a 220
solicitudes de conformidad al procedimiento
establecido en la Ley 5.282/14, a través del
Portal Unificado de Informaciéon Publica,
también se cuenta con la Administracién y
Actualizacion del Portal Web y los sistemas
informaticos que se desarrollan para el acceso
a la informacién publica de la pagina web del
Ministerio www.mtess.gov.py.

Ademas se encarga de la coordinacién de
las campanas de difusiéon del desarrollo de
los diversos programas implementados por
la Secretaria Nacional de Anticorrupcion
(SENAC) y la Presidencia de la Republica
al interior del Ministerio, estimulando e
impulsando la participacién ciudadana
como mecanismo efectivo de la lucha
contra la corrupcion. Hasta la fecha han sido
evacuadas y finiquitadas todas las denuncias
que ingresaron al Portal www.senac.gov.py
realizando un seguimiento individual a los
casos hasta la finalizacién del proceso.
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AUDITORIA

INTERNA

Esta drea tiene entre sus principales
funciones verificar los registros, sistemas
de control, procedimientos administrativos,
financieros presupuestarios y contables del
Ministerio, controlando que estas se realicen
correctamente.

Las principales acciones
de esta Direccion fueron:

Trabajos Ordinarios:

-« Se emitieron 9 informes finales en
cumplimiento de las actividades previstas en
el Plan de Gestién Anual 2017 de Auditoria
Interna.

« Evaluaciéon Independiente del MECIP -
Primer y Segundo Semestre.

« Remisién de Informes requeridos a la
Auditoria General del Poder Ejecutivo: de
cumplimiento trimestral y semestral, Anexo
[I (Cumplimiento de las recomendaciones -
primer semestre), Anexo Il (Cumplimiento
de los planes de mejoramiento - Primer
Semestre), avance de ejecucion de los Planes
de Mejoramiento y el Plan de Mejoramiento
Institucional.

- Dictamen sobre los estados financieros del
Ministerio del Ejercicio Fiscal 2016.

« Dictamen sobre los estados financieros del
Ministerio correspondiente al primer semestre
del Ejercicio Fiscal 2017.
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Trabajos extraordinarios:

+ Cortes documentales por cambio de
autoridades en distintas dependencias del
Ministerio.

» Dictamen referente a Anulacién de Registro
Contable.

« Dictamen referente a Deuda Flotante
correspondiente al Ejercicio Fiscal 2016.

« Supervision del proceso de implementacion
del Proyecto ROBOGROUP ejecutado por el
SINAFOCAL.

« Supervision del proceso de implementacién
del Proyecto de Apoyo a la Institucionalizacién
del Didlogo Social en Paraguay mediante
el Convenio suscripto por el Ministerio y el
Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD).

« Verificacion del proceso de implementacién
del Convenio de Cooperacion entre el
Ministerio y la Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT).

+ Acompanamiento en el proceso de
implementacion del Proyecto Kolping
ejecutado por el SINAFOCAL.

« Verificacion en la recepcion de bienes.

+ Auditoria a los legajos de Rendicion de
Cuentas correspondiente al Ejercicio Fiscal
2014,2015y 2016, realizado en cumplimiento
a la Resolucion A.G.PE. N° 293/17 “Por la
cual se reglamenta el Decreto N° 7.619/17
y se establecen la forma y los plazos de
presentacion y los mecanismos de revision de
las Rendiciones de Cuentas en los Organismos
y Entidades dependientes del Poder Ejecutivo”

+ Auditoria a los legajos de Rendicion de
Cuentas correspondiente al Ejercicio Fiscal
2014 - Rubro 240, realizado en cumplimiento
a la Resolucion A.G.PE. N° 293/17 “Por la
cual se reglamenta el Decreto N° 7619/17
y se establecen la forma y los plazos de
presentacion y los mecanismos de revision de
las Rendiciones de Cuentas en los Organismos
y Entidades dependientes del Poder Ejecutivo”.

\

JJJ_J ... Yy

83




Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

TESTIMONIOS

“Aprendimos hacer cosas que se puede hacer
en forma independiente. A través de los cursos
puedo tener mi propio taller, puedo tener mi
propio ingreso y te abre la mente para nuevo
mercado”.

Esmilce Esquivel Garay

Curso de confeccion industrial. (SNPP)

“La metodologia del SNPP es muy interesante,
se aprende mucho haciendo los trabajos
prdcticos y no todo tedrico. Los jévenes deben
aprovechar esta oportunidad ya que los cursos
son gratuitos y son cursos muy importantes
que van a servir para toda la vida”.

Julio Sdnchez Britez
Curso de soldadura. (SNPP)

“Mi sueno es contar historias, plasmando
emociones en materiales audiovisuales; sueno
con mi propia productora audiovisual, hoy
reconocemos la labor del Gobierno de nuestra
nacion y siempre quedard en nuestra memoria
la mano extendida que nos brindaron’.

Daniel Rios
Curso de Plan de Negocios. (SINAFOCAL)
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“Me siento muy contenta porque siempre
quise hacer esta capacitacion, nunca tuve

la oportunidad y gracias a Dios me enteré a
través de una compariera, pude asistir al curso

y complementar mis conocimientos. Ya tengo

varios pedidos, y hasta promociono en mi
cuenta personal de Facebook y en el grupo de
WhatsApp, y ahi salen los pedidos’”.

Francisca Cantero de Franco
Curso de Artesania en Cuero. (SINAFOCAL)

“Soy ingeniera quimica, venezolana, estoy hace
poco tiempo en Paraguay. La metodologia

del SNPP me parece excelente y los profesores
tienen conocimientos bastantes amplios sobre
su tema. Recomiendo a los jévenes de Paraguay
y a la gente que viene del exterior, que hay que
sequir estudiando y aprovechar los cursos que
brinda el SNPP ya que estos son gratuitos.”

Maria Angel Hernadez
Curso de logistica. (SNPP)
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Buscanos en:

SERVICIO MACIONAL DE
PROMOCION PROFESIONAL

QY (021) 662 599

@ Molas Lopez 480 - Asuncion

TETA \ REKUAI
GOBIERNO /NACIONAL

Jajapo nande rapera ko'aga guive
Construyendo el futuro hoy

3 0800 117300

SINAFOCAL

Sistema Nacicnal de Formacion
C itacion Laboral

oral

QY (021) 495 487/8

@ Iturbe 175 - Asuncidén



